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Punkt 13: Godkendelse af dagsorden

00.22.00-A00-7-14



Godkendelse af dagsorden

BESLUTNING

Godkendt.



Punkt 14: Orientering om § 79 tilskudsfordeling 2015

27.35.08-040-1-14
Bilag

Samlet oversigt over § 79 Tilskudsfordeling 2015 - endelig udg.pdf



Orientering om § 79 tilskudsfordeling 2015

Sagsfremstilling

Social- og Sundhedsudvalget vedtog i oktober 2013 nye retningslinjer for tildeling af § 79 tilskudsmidlerne til
foreninger og frivillige.

Ifalge de nye retningslinjer blev fristen for indsendelse af ansggninger rykket til 1. december, hvor farste gang var
december 2014.

Center for Kultur, Frivillighed & Borgerservice har modtaget i alt 36 ansagninger til et samlet ansggningsbelgb pa
575.349 kr.

| forhold til de foregaende ar er antallet ca. 10 flere modtagne ansggninger. Dette kan dels forklares ved det forhold i
retningslinjerne, som samler alle foreninger, der har aeldre som malgruppe i denne pulje. Det kan ogsa have sin
forklaring i, at tildelingskriterierne med de nye retningslinjer mere fokuserer pa aktiviteternes typer end péa antallet af
medlemmer.

Ud af de 36 ansg@gninger er seks helt nye ansggere fra foreninger eller klubber. Heraf er to interessegrupper, der
fungerer uden brugerstyring.

Tildelingsgrundlaget i 2015 er pa 404.080 kr, hvoraf administrationen i den ordinaere runde har bevilliget 396.194 kr.

Restbelgbet pa 7.890 kr. vil blive fordelt senere pa aret, nar brugerstyring er afklaret eller til evt. nye aktiviteter i det
omfang, der bliver mulighed for det.

Lovgrundlag
Servicelovens § 79.

JKONOMI

Ingen yderligere gkonomiske konsekvenser.

Sagen afgores af
Social- og Sundhedsudvalget.

INDSTILLING

Center for Kultur, Frivillighed & Borgerservice indstiller, at sagen tages til efterretning.

BESLUTNING
Godkendt.




Punkt 15: Orientering om § 18 tilskudsfordeling 2015

27.15.12-G01-3-14
Bilag

Samlet tilskudsfordeling 2015.pdf



Orientering om § 18 tilskudsfordeling 2015

Sagsfremstilling

Social- og Sundhedsudvalget vedtog i oktober 2013 nye retningslinjer for tildeling af § 18 tilskudsmidlerne til
foreninger og frivillige.

Ifalge de nye retningslinjer blev fristen for indsendelse af ansggninger rykket til 1. december, hvor farste gang var
december 2014.

Center for Kultur, Frivillighed & Borgerservice har modtaget i alt 33 ansggninger med et samlet ansggningsbelgb pa
788.819 kr., hvoraf de 306.600 kr. er et belgb, som fem foreninger star for.

| forhold til sidste ar er der tale om 20 faerre ansggninger. Dette har i al sin vaesentlighed sin forklaring i det faktum, at
15 af ansggerne fra sidste ar - pa baggrund af de nye retningslinjer - er blevet henvist til § 79 puljen, idet de alle
havde aldre og handicappede som malgruppe. Disse er ifglge de nye retningslinjer samlet i § 79 puljen, hvorfor
disse foreninger/klubber mm. kun har sggt i § 79 puljen i ar - og ikke begge puljer, som de plejer.

Tildelingsgrundlaget i 2015 er pa 415.280 kr. Administrationen har bevilliget 348.693 kr. ved den ordineere
fordelingsrunde. Der vil saledes blive en ekstraordinzer fordelingsrunde i 2015, hvor de resterende 66.587 kr. vil
blive fordelt til nye aktiviteter i foreninger eller til nye projekter og ideer.

Lovgrundlag
Servicelovens § 18.

OKONOMI

Ingen yderligere gkonomiske konsekvenser.

Sagen afgores af
Social- og Sundhedsudvalget.

INDSTILLING

Center for Kultur, Frivillighed & Borgerservice indstiller, at sagen tages til efterretning.

BESLUTNING
Godkendt.




Punkt 16: Rusmiddelcentrets arsrapport 2014

27.51.04-A00-2-15
Bilag

Arsrapport 2014

Kvalitetsstandard for radgivning og misbrugsbehandling



Rusmiddelcentrets arsrapport 2014

Sagsfremstilling

Rusmiddelcentret varetager ambulant alkohol-, stofbehandling samt behandling til unge under 18 ar.
Rusmiddelcentret har behandlingsaftale med Stevns Kommune. Rusmiddelcentret blev 1. januar 2014 selvstaendigt
ledelsesomrade, hvilket har betydet gget behandlingssagning samt gget samarbejde og radgivning internt og
eksternt Faxe Kommune. Sammenlignet med 2013 har det betydet en gget behandlingsegning pa naesten 10 % og
dermed gget pres pa den ambulante behandling seerligt pa stofomradet.

Rapportens data

I 2014 har der i alt veeret 368 behandlingsforlgb samt 157 udskrivninger.

Der har veeret 251 behandlingsforleb med maend og 117 behandlingsforlgb med kvinder. Pargrende udggr her 27
forlgb. Aldersfordelingen er:

0 - 18 ar: 40 forlgb

19 - 29 ar: 94 forlgb

30 - 49 ar: 137 forlab

50 - 66 ar: 83 forlab

67 - 99ar: 14 forlgb

Rusmiddelcentrets mal for 2015

Faglig udvikling

Systematisk dokumentation

Fokus pa ressourcer

Drift af projekter, netveerk, koordinationsgrupper

o Udarbejde ny kvalitetsstandard pa alkoholbehandling

/Endring i kvalitetsstandard pa stofomradet

Social- og Sundhedsudvalget godkendte pa madet den 24. september 2014 Kvalitetsstandard for radgivning og
stofmisbrugsbehandling efter Servicelovens § 101. Vedrgrende behandlingsgaranti gnskes retten til l,egesamtale
efter tre dage eendret til 14 dage, saledes at retten til lsegesamtale folger behandlingsgarantien og gaeldende
lovgivning pa omradet (Sundhedsloven §142 vedrgrende lsegesamtaler og leegelig stofmisbrugsbehandling).

Lovgrundlag

Serviceloven § 101.
Sundhedsloven §§ 141 og 142.

OKONOMI

Ingen gkonomiske konsekvenser.

Sagen afgores af
Social- og Sundhedsudvalget.

INDSTILLING

Center for Familie, Social & Beskaeftigelse indstiller, at

1. arsrapport for Rusmiddelcentret godkendes.



2. kvalitetsstandarden for radgivning og stofmisbrugsbehandling aendres med hensyn til behandlingsgaranti
pa lzegesamtale fra tre dage til nu 14 dage.

BESLUTNING

Godkendt.



Punkt 17: Evaluering af tverkommunalt hjerneskadeprojekt 2011-2014

27.36.16-A00-1-15



Evaluering af tvaerkommunalt hjerneskadeprojekt 2011-2014

Sagsfremstilling

Efter tre ar med statslige puljemidler til @get indsats overfor erhvervet hjerneskade er det tveerkommunale
samarbejdsprojekt pa hjerneskadeomradet blevet evalueret. De vaesentligste resultater er et gennemgéaende
kompetencelgft, forankring af hjerneskadekoordinatorer og implementering af nye samarbejdsstrukturer i
kommunerne og pa tveers af sektorer.

Med kommunalreformen blev hjerneskaderehabilitering efter udskrivelse fra sygehus et kommunalt ansvar, og
kommunerne har siden arbejdet med at udvikle omradet. | juni 2013 udgav Sundhedsstyrelsen sit forlebsprogram for
en sammenhangende senhjerneskadeindsats pa tveers af sektorerne, og der blev udmeantet en pulje pa 150 mio. kr.
pa landsplan til styrkelse af samarbejdet.

Kommunerne blev opfordret til at samarbejde pa tveers af kommunegreenser, fordi indsatsen kreever en
specialiseringsgrad, som den enkelte kommune ikke kan lgfte alene. Derfor indsendte Lolland, Guldborgsund,
Vordingborg, Faxe og Naestved kommuner enslydende ans@gninger med henblik pa et projektsamarbejde. De fem
kommuner fik til sammen bevilget 8 mio. kr.

Projektet har understgttet malrettede, tidsbestemte og tveerfaglige rehabiliteringsindsatser med henblik pa, at den
enkelte borger med erhvervet hjerneskade kan genvinde selvhjulpenhed og livskvalitet samt - i tilfaelde, der omfatter
bern og unge — opfylde et udviklingspotentiale.

Rehabilitering efter erhvervet hjerneskade rummer flere forskellige dimensioner: Der kan vaere behov for yderligere
udredning, fysisk genoptraening, personlig pleje, paedagogisk stette, hjselpemidler, boligeendringer, afklaring af
forsgrgelsesgrundlag og mulighed for tilbagevenden til arbejde. Det samlede forlgb involverer ofte flere forskellige
bevillingskonti og sagsbehandlere og mange udfgrende medarbejdere i det kommunale system. Projektets
overordnede mal har veeret at give borgeren et individuelt tilpasset, ssmmenhaengende forlgb af hgj kvalitet. Det
kreever en koordineret plan for bevillinger, ydelser og opfglgning samt en klar rollefordeling.

Projektet er forlabet som planlagt og har, i alle fem kommuner og pa tveers af aktarer, medfert et Igft af handteringen
pa senhjerneskadeomradet. De vaesentligste resultater er:

o Alle fem kommuner har implementeret en hjerneskadekoordinator, som varetager koordinationsopgaver pa
tveers — bade pa borgerniveau og i forhold til udvikling af tilbuddene.

o Kontakten til borgere og pargrende er i alle kommuner styrket i kraft af hjerneskadekoordinatorens funktion
som kontaktperson.

o Der er etableret et tveerkommunalt koordinatorforum som betyder, at koordineringen af komplicerede sager er
blevet styrket. Desuden understattes kendskabet og adgangen til indsatser og tilbud pa tveers af
kommunegreenserne.

o Ca. 800 medarbejdere fra de fem kommuner har faet et kompetencelaft gennem kurserne "Fokus og
udviklingsperspektiv i visitationen”, "Vellykket beskeeftigelsesindsats for personer med erhvervet hjerneskade i
alderen 18 - 65 ar”, "Helhed og sammenhaeng i rehabiliteringen af den senhjerneskade borger”, "Bgrn og unge
med erhvervet hjerneskade” og "Neurorehabilitering af senhjerneskade”.

o Det ledelsesmaessige perspektiv pa omradet er styrket via feelles, strategisk workshop.

o Der er etableret koordinerende fora for hjerneskaderehabiliteringen internt i kommunerne med deltagelse af
visitatorer pa sundheds- og socialomradet, sagsbehandlere/socialradgivere fra beskeeftigelsesomradet,
Videnscenter for specialpaedagogik (VISP) samt terapeuter fra genoptraenings- og rehabiliteringsomradet.

o Paledelsesniveau er interne styregrupper implementeret.

o Der er udarbejdet et overblikskatalog "Ydelser ved rehabilitering af barn, unge og voksne med erhvervet



hjerneskade”, der understgtter visitationen.

o En oplysningsfolder om kommunernes hjerneskadekoordinering og kontaktoplysninger er produceret og
distribueret til alle relevante interessenter i de fem kommuner. Projektet har ligeledes udviklet bedre
pargrendetilbud i alle kommuner.

Resultaterne skal ses pa baggrund af to omfattende analyserapporter, der i projektperioden er udarbejdet med
henblik pa at identificere de vaesentligste udviklingspotentialer pa henholdsvis voksen- og bgrneomradet.

Det femkommunale projekt er ultimo 2014 evalueret af KL's konsulentvirksomhed (KLK). Undersagelsen er fgrst og
fremmest kvalitativ og bygger pa interviews med kommuners interne hjerneskadefora og det tvaergaende
koordinatorforum. Herudover er enkelte patienter/paragrende interviewet pa med henblik pa casebeskrivelser.

Overordnet konkluderer evalueringen, at projektets malsaetning om kapacitetsopbygning er indfriet, ligesom det er
lykkedes at forankre koordinatorfunktionen i alle fem kommuner. Projektets malsatninger om kvalitet og effektivitet
er sveerere at folge op pa, da det pa grund af omradets kompleksitet ikke er lykkedes at formulere en fyldestggrende
baseline for sundhedsfaglig effekt og omkostningseffektivitet. Det er derfor ikke muligt at evaluere validt pa disse
parametre, men vigtigt at pointere, at der er bagvedliggende evidens for at satse pa koordinering og uddannelse.

Evalueringens kvalitative interviews med brugere indikerer, at der overvejende er tilfredshed med den tilbudte,
koordinerede rehabilitering.

Lovgrundlag

Sundhedsloven, Psykiatriloven, Serviceloven, Lov om aktiv beskeeftigelsesindsats, Sygedagpengeloven, Lov om
aktiv socialpolitik, Lov om folkeskolen, Lov om specialundervisning for voksne, Lov om ungdomsuddannelse for
unge med seerlige behov, Dagtilbudsloven.

OKONOMI

Ingen gkonomiske konsekvenser.

Sagen afgores af
Social- og Sundhedsudvalget.

INDSTILLING

Center for Familie, Social & Beskeeftigelse indstiller, at sagen tages til efterretning.

BESLUTNING
Godkendt.




Punkt 18: Handicapsvemning

17.03.00-A26-1-13



Handicapsvemning

Sagsfremstilling

Omsorgsudvalget godkendte den 26. november 2013 servicedeklaration for Handicapsvgmning. Samtidig vedtog
udvalget, at Faxe Kommune skulle indgé aftale med én leverandgr af ydelsen.

| forleengelse af den beslutning blev der indhentet tilbud fra tre potentielle leverandgrer af handicapsvemning, og med
virkning fra den 1. april 2014 indgik Faxe Kommune aftale med AOF Ostsjeelland. Visitering af borgere til
handicapsvemning foretages af kommunen.

Aftalen blev indgaet for ét ar til udlgb pr. 31. marts 2015. Der skal derfor treeffes beslutning om, hvordan
handicapsvemningen skal leveres fremadrettet.

Center for Familie, Social & Beskeeftigelse har primo 2015 evalueret processen omkring indhentning af tilbud om
levering af handicapsvemning, aftaleindgaelse, visitering mm.

Der er et stort forberedende arbejde forbundet med at udbyde en aftale for flere potentielle leverandgrer. Ogsa
selvom aftalen udbydes for anden gang, og selvom der ikke er tale om et udbud i EU-retlig forstand.

Hertil kommer, at det er omfattende for de potentielle leverandgrer at udfeerdige materiale at byde ind med.

En del af argumentationen for at indga aftale med én enkelt leverandgr af handicapsvemning var, at det ville give den
udvalgte leverander mulighed for at udvikle en specialviden indenfor omradet.

Pa nuveerende tidspunkt er ca. fem borgere visiteret til handicapsvemning.

Med sa fa visiterede borgere er det Center for Familie, Social & Beskaeftigelses vurdering, at der skal mere end 12
maneder til, for at en leverander rigtig kan udvikle den specialviden, som var en del af méalsaetningen fra starten, og
at denne viden sa ogsa kan na at komme borgerne til gode.

P& baggrund af evalueringen anbefaler Center for Familie, Social & Beskeaeftigelse, at det undersgges, om AOF er
interesseret i at forleenge aftalen med fire ar, at aftalen i givet fald forlaenges fire ar pa samme vilkar, og at de gvrige
potentielle leverandgrer orienteres herom.

Lovgrundlag

Lov om specialundervisning for voksne.

OKONOMI

Ingen gkonomiske konsekvenser.

Sagen afgores af
Social- & Sundhedsudvalget.

INDSTILLING

Center for Familie, Social & Beskaeftigelse indstiller, at

1. det undersgges om AOF er interesseret i at forleenge aftalen med fire ar,
2. aftalen i givet fald forleenges med fire ar pa samme vilkar og

3. de gvrige potentielle leverandgrer orienteres herom.



BESLUTNING

Udvalget besluttede at foretaget fornyet udbud af visiteret handicapsvemning i henhold til lovgivning om
vidtgaende specialundervisning.

AOF, LOF og FOF inviteres til at afgive bud.
Aftalen indgaes for en fire arig periode.

Udvalget forelaegges indkomne tilbud til beslutning.



Punkt 19: Handicapradets arsberetning for 2014

27.69.48-A00-2-13
Bilag

Handicaprédets arsberetning 2014



Handicapradets arsberetning for 2014

Sagsfremstilling

Ifelge Handicapradets vedtaegter skal Radet én gang arligt afgive en beretning til Byradet om Handicapradets
arbejde.

| lgbet af 2014 har Handicapradet taget initiativ til et dialogmede med repreesentanter fra Teknik & Miljg om
tilgeengelighed. Radet har deltaget i dialogmgde afholdt af SIND.

Herudover har Handicapradet deltaget i dialogmede med Social- & Sundhedsudvalget vedr. budget 2015.

| forbindelse med budget 2015 bidrog Handicapradet med to opprioriteringsforslag, som begge blev vedtaget af
Byradet.

Handicapradet har afgivet hgringssvar i forbindelse med udbud af genbrugshjeelpemidler og kompressionsstreamper.

Endelig har HR veeret en aktiv medspiller i forhold til udarbejdelsen af kommunens nye Handicappolitik.

Handicapradets arsberetning for 2014 er vedlagt som bilag.

Lovgrundlag

Intet.

GKONOMI

Ingen gkonomiske konsekvenser.

Sagen afgores af
Social- og Sundhedsudvalget.

INDSTILLING

Center for Familie, Social & Beskeeftigelse indstiller, at arsberetningen for 2014 tages til efterretning.

BESLUTNING
Godkendt.




Punkt 20: Alle skal med - sociale 2020-mal

27.00.00-A00-3-15
Bilag

alle-skal-med



Alle skal med - sociale 2020-mal

Sagsfremstilling

Regeringen udmeldte i 2013 et szt af nye nationale malseetninger for det sociale omrade. Malene angiver, hvilket
niveau der pa udvalgte fokusomrader skal vaere opnaet i 2020. Tanken bag de sociale 2020-mal er, at der skal
males pa, om den hjeelp, der ydes, gor en forskel og farer til bedre sociale forhold. Flere mal er allerede fastsat, men
andre bliver fastsat efterhanden, som der er nok datagrundlag til at kunne opstille dem.

Malsatninger

Udsatte berns og unges faglige niveau i folkeskolen er markant lavere end niveauet for bgrn i almindelighed, og
langt feerre udsatte unge gennemfgrer en ungdomsuddannelse.

Ungdomskriminaliteten har veeret faldende gennem en arreekke, men udsatte unge begar fortsat kriminalitet i hgjere
grad end ikke-udsatte unge. Det er malet, at feerre udsatte unge begar kriminalitet i 2020.

Mange anbragte barn og unge oplever et sammenbrud i deres anbringelse, det vil sige, at de i utide er ngdt til at
forlade deres plejefamilie, opholdssted eller dggninstitution. Sammenbrud i anbringelsen skaber endnu en voldsom
endring i barnets eller den unges liv. Dermed mindskes mulighederne for at lykkes med den hjeelp, vi giver. Ligesom
de menneskelige konsekvenser for det enkelte barn/unge er store. Barnet, der i forvejen er praeget af en turbulent
opveekst, udsaettes for et stort svigt, nar fx et anbringelsessted opgiver dem. Udsatte barn og unge forstas som bgrn
0g unge, der pa et tidspunkt i deres liv har faet en foranstaltning efter lov om social services regler for bgrn og unge.
Malet er, at reducere antallet af anbringelser som bryder sammen.

Hjemlgsesituationen er siden 2009 gaet den forkerte vej pa landsplan, og det skal aendres. Hjemlgse skal hjaelpes
med at fa en permanent boliglgsning, da ophold p& herberg og forsorgshjem ikke skal betrages som et
lzengerevarende tilbud. Malet er at reducere antallet af hjemlgse pa landsplan samt at fastholde de forhenveerende
hjemlgse i den bolig, som de far efter ophold pa forsorgshjem.

Voldsramte kvinder eller vold i neere relationer er et alvorligt socialt problem. Det har vidtraekkende konsekvenser
for den, som udsaettes for vold, men i hgj grad ogsa for de bgrn der vokser op i en familie praeget af vold. Det
geelder, uanset om ofret er en mand eller en kvinde. Malet er at reducere antallet af kvinder, der har behov for mere
end et ophold pa krisecenter.

Misbrugere Stofmisbrug er et alvorligt socialt problem, som kan have store konsekvenser bade for den enkelte
borger og for omgivelserne. Det geelder i forhold til sundhed og risiko for overdadelighed, men i hgj grad ogsa i
forhold til den enkeltes mulighed for at gennemfgre en uddannelse, passe et arbejde og indga i sociale relationer.
Malene er at hgjne antallet af borgere, som afslutter et behandligstilbud som stoffri eller med reduktion i misbruget
og nedbringe antallet af narkorelaterede dgdsfald.

Kommende mal

Der igangseettes et arbejde med at forbedre datagrundlaget pa prostitutionsomradet med henblik pa at overveje pa
sigt at fastsaette mal for omradet.

Ligeledes igangsaettes der et arbejde med at forbedre datakvaliteten inden for alkoholmisbrugsbehandling med
henblik pa at opstille mal for indsatsen pa omradet.

Regeringen vil, som en del af regeringens plan for psykiatriomradet, opstille mal for den specialiserede behandling
over for mennesker med sveer psykisk sygdom.

Oversigt
Hermed en oversigt over malene pa landsplan og for Faxe Kommune.
Nationale mal Mal 2020 for DK Status 2011 for DK Faxe 2011

Udsatte bern og unge: Har som Mindst 50 % 36,4 % 20




25-arige gennemfart en svarende til

ungdomsuddannelse. 34 %

Mindst 25 % feerre 15 - 17arige Hajst 9 % 11,8 % 27

modtager en faeldende strafferetlig svarende til

afggrelse. 18 %

Anbringelser der bryder sammen Haijst 4 % 57 % D*

skal reduceres med mindst 30 %. svarende til
25%

Hjemlgse: 5.290 personer Hojst 400 personer 15

Skal reduceres med mindst 25 %

svarende til hgjst 4.000 personer.

Andelen af borgere der vender Hajst 20 % 31 % D*

tilbage til forsorgshjem/herberg

inden for det 1. ar efter udskrivning

til egen bolig skal makisimalt udgare

20 %.

Voldsramte kvinder: Hajst 25 % 36 % har ikke

Andelen af kvinder der har behov for tallet, da de

mere end et ophold, skal reduceres opgares pa

med mindst 30%. landplan.

Misbrugere: Mindst 50 % 31% 60%

Andelen af borgere som afslutter et

behandlingsforlgbfor stofmisbrug,

som stoffri eller med redution i

misbruget, @ges til mindst 50 %.

Narkorelateret dgdsfald skal Hajst 200 personer 285 personer D*

reduceres og fastholdes pa et

niveau pa hgjst 200 svarende til en

reduktion pa ca. 30 %.

Kommende mal: Operationaliseres

Faglig niveau i laesning og nar tal foreligger.

matematik skal forbedres.

Starre effekt af behandlingen for

alkoholmisbrug.

Prostitution.

Mennesker med sveer psykisk

sygdom.

D=Diskretionshensyn da det er mindre end fire borgere.

Som det fremgar, sa er det pa Social- og Sundhedsudvalgets omrade navnlig indsatsen i forhold til hjemlgshed, der
skal have fokus. Det store fokus pa behandling af rusmiddelmisbrug ser ud til at have baret frugt, idet vi allerede nu
opfylder det opstillede succeskriterium i Faxe Kommune.

Regeringens @nske er, at den sociale indsats i hgjere grad skal baseres pa indsatser, som virker, og der skal ggres
brug af bedste praksis pa omradet bade i Danmark og fra udlandet. Der skal i Faxe Kommune laves mal for,
hvordan de forskellige mal opnas eller fastholdes.

Der vil Igbende veere orientering og status pa 2020-malene frem mod 2020. Farste gang vil vaere ultimo 2015.

Lovgrundlag
Intet.



GKONOMI

Ingen gkonomiske konsekvenser.

Sagen afgores af
Social- og Sundhedsudvalget.

INDSTILLING

Center for Familie, Social & Beskeeftigelse indstiller, at sagen tages til efterretning.

BESLUTNING

Godkendt.

Administrationen undersgger, om det er muligt at fastszette mal for voldsramte maend.



Punkt 21: Tilsynskompetencen pa Vidarslund

27.69.32-K09-1-14



Tilsynskompetencen pa Vidarslund

Sagsfremstilling

Tilsynsopgaven overgik den 1. januar 2014 til Socialtilsynet, som for Region Sjeelland er placeret i Holbaek
Kommune. Socialtilsyn Jst fgrer tilsyn pa det sociale omrade, dog er bl.a. specialiserede dagtilbud undtaget.

Den 7. november 2014 traf Socialtilsyn st en afgerelse om, at Faxe Kommune har tilsynsforpligtelsen for de to
bofaellesskaber, Gyldenkam og Idunhuset under Vidarslund, som er et voksencenter under Marjatta. Socialtilsyns @st
ansa ikke betingelserne for at hgre under deres tilsyn for opfyldt. Denne afggrelse valgte Faxe Kommune at anke,
dels med baggrund i at Vidarslund hgrer under Marjatta(hovedorganisation), og dels at stedet ma betragtes som et
lzengerevarende botilbud, som under lignende omsteendigheder ville veere placeret under Socialtilsynet.

Ankestyrelsen har nu truffet afgarelse om, at tilsynsforpligtelsen pa Vidarslund skal varetages af Faxe Kommune. Det
vil sige, Ankestyrelsen fastholder den afggrelse, som Socialtilsyn @st har truffet.

Social- og Sundhedsudvalget behandlede den 21. januar 2015 sag om tilsyn pa de specialiserede dagtilbud pa det
sociale omrade jf. Servicelovens §§ 103 og 104. Det blev besluttet at lade udfgrelsen af tilsynet overga til
Socialtilsyn @st. Det er ligeledes muligt, at tilsynet for de naevnte institutioner kan overga til Socialtilsyn Jst pa
samme vilkar.

Fordelen ved at benytte Socialtilsyn Jst til at Igse tilsynsopgaven er, at det vil veere et udefrakommende tilsyn, som
vurderer de tilbud, som er placeret i Faxe Kommmune. Det vil i hgjere grad sikre en objektiv og ensartet vurdering af
tilbuddene.

Med den nye institution, Socialtilsynet, har man samlet den faglige ekspertise ét sted og undgar, at kommuner farer
tilsyn med sig selv. Faxe Kommune opkraever i dag en pris for et tilsyn pa de naevnte tilbud, som er tilsvarende den,
som Socialtilsynet selv ville opkraeve pa et tilsvarende tilbud. Prisen vurderes til at vaere yderst rimelig set i forhold til,
hvad ydelsen kan udfgres for af Faxe Kommune.

Lovgrundlag

Lov om socialtilsyn § 4, stk. 1, nr. 3 og Serviceloven § 148a.

GKONOMI

Ingen gkonomiske konsekvenser.

Sagen afgores af
Social- og Sundhedsudvalget.
INDSTILLING

Center for Familie, Social & Beskeeftigelse indstiller, at udfgrelsen af tilsynet p&4 Gyldenkam og Idynhuset
k@bes hos Socialtilsyn Jst.

BESLUTNING
Godkendt.




Punkt 22: Lukket: Lukket punkt: Evt. salg af Terslev Bygade 14-16 -
aldreboliger

82.02.00-G01-6-14



Punkt 23: Analyse af aktivitetstilbud

27.03.00-A00-1-14
Bilag

Tekst fra budgetforlig 2014

Sag om aktiviteter pd plejecentrene



Analyse af aktivitetstilbud

Sagsfremstilling

Pa Social- og Sundhedsudvalgsmadet den 21. januar 2015 fik administrationen en forespargsel pa, hvorvidt der er
foretaget en analyse af aktivitetstilbuddene til zeldre borgere, som beskrevet i budgetforliget 2014 - 2017. Tekst fra
budgetforliget 2014 - 2017 er vedlagt sagen.

Intentionerne med teksten i budgetforliget 2014 - 2017 var, at der skulle vaere flere aktivitetstilbud til eeldre borgere,
og at det var aktivitetsniveauet fra /Eblehaven, der skulle danne grundlag for det fremadrettede niveau i kommunen.

Administrationen kontaktede Oasen for at etablere et samarbejde pa Grgndalscentret, som kunne minde om
/AEblehaven - blot uden en driftsoverenskomst, men alene drevet af frivillige. Samarbejdet skulle tage udgangspunkt i,
at Oasen forbliver frivillige, men at Oasen interagerer med dagcenterborgere og resten af Grgndalscentret.

Pa Social- og Sundhedsudvalgets made den 26. februar 2014 havde administrationen fremlagt en status pa,
hvorledes bevilget midler fra budget 2013 og 2014 til aktiviteter var forbrugt. Sagen er vedhaeftet som bilag.

Pa den baggrund har det veeret administrationens vurdering, at virkeligheden har overhalet os forstaet pa den made,
at intentionerne om flere aktiviteter fra budget 2014 - 2017 allerede er besluttet igangsat politisk, hvilket har
overfladiggjort en egentlig analyse.

Lovgrundlag

Lov om social service.

OKONOMI

Ingen gkonomiske konsekvenser.

Sagen afgores af
Social- og Sundhedsudvalget.

INDSTILLING

Center for Sundhed & Pleje indstiller, at sagen tages til efterretning.

BESLUTNING
Godkendt.

Marianne @rgaard (A) kunne ikke tage sagen til efterretning.



Punkt 24: Nye takster pa Madservice til hjemmeboende

27.36.24-A00-1-15



Nye takster pa Madservice til hjemmeboende

Sagsfremstilling

Siden den 1. marts 2013 har Faxe Kommunes madservice til hjiemmeboende borgere, veeret udliciteret til en privat
leverandgr, Din Private Kok. Derudover er Det Danske Madhus godkendt som frivalgsleverandgr. De nye priser er
geeldende for begge leverandarer.

Udliciteringen, og dermed skift af leverandear, bevirkede, at prisen over for borgeren blev noget lavere. Den private
leverander er i stand til at levere bade hovedret og biret til en lavere pris, end det var muligt at producere maden til i
Faxe Kommune.

| kontraktvilkarene mellem Faxe Kommune og den private leverandar er anfgrt, at prisen arligt reguleres med
Danmarks Statistiks nettoprisindeks. Nettoprisindekset offentliggares arligt medio januar maned.

Der er ikke sket prisregulering i 2014, det vil sige, at borgere, der er visiteret til madservice, har betalt den samme
pris i neesten to ar.

Ultimo januar har Center for Sundhed & Pleje modtaget oplysninger om nye priser, som skal vaere gaeldende over for
borgerene fra 1. marts 2015.

Prisstigningen udger for den to-arige periode samlet set 1,5 %, svarende til kr. 0,66 for en hovedret og kr. 0,18 for
en biret.

De nye priser, som borgeren skal betale, udger fra 1. marts 2015:

o kr. 43,90 for hovedret.
e kr. 12,18 for biret.

| forbindelse med godkendelse af taksterne for 2015, har Center for Sundhed & Pleje varslet prisstigning af
ubekendt starrelse, men med forventning om fortsat at kunne ligge under prisloftet.

Det ved lov fastsatte maksimale prisloft reguleres arligt og udger i 2015 kr. 50,00 for en hovedret. Faxe Kommune
kan derfor fortsat opkraeve de visiterede borgere for en pris pa madservice, som ligger et godt stykke under det
maksimale prisloft.

De nye priser effektueres overfor borgerne den 1. marts 2015.

Lovgrundlag
Lov om Social Service.

GKONOMI

Ingen gkonomiske konsekvenser.

Sagen afgores af
Social- & Sundhedsudvalget.
INDSTILLING

Center for Sundhed & Pleje indstiller, at taksten for hovedret og biret pa madservice til hiemmeboende
godkendes.

BESLUTNING







Punkt 25: Arlig godkendelse af kvalitetsstandard for madservice 2015

00.00.00-A00-10-13
Bilag

Bilag Kvalitetsstandarder 2015-2



Arlig godkendelse af kvalitetsstandard for madservice 2015

Sagsfremstilling

Social- og Sundhedsudvalget skal en gang arligt godkende kvalitetsstandarder for hjemmehjaelp, treening og
madservice.

Kvalitetsstandarderne for hjemmehjzelp og traening blev godkendt den 26. november 2014. P4 madet blev det oplyst,
at kvalitetsstandarden for "Madservice for borgere i eget hjem" ville blive forelagt Social- og Sundhedsudvalget, nar
der var modtaget nye priser fra den private leverandgr.

De nye priser for 2015 er nu modtaget og kvalitetsstandarden for "Madservice for borgere i eget hjem" foreleegges
til godkendelse.

Pris for hovedret er 43,90 kr. og biret 12,18 kr. Svarende til en stigning pa 0,66 kr. for en hovedret og 0,18 kr. for en
biret.

Udover priseendringerne er der ikke foretaget yderligere aendringer i kvalitetsstandarden for madservice 2015.

Lovgrundlag

Jf. Servicelovens § 139 samt bekendtggrelse 342 af 26/3 2013 om kvalitetsstandarder for hjemmehjeelp og treening
efter § 83 og § 86 skal Social- og Sundhedsudvalget mindst én gang arligt godkende kvalitetstandarderne.

GKONOMI

Ingen gkonomiske konsekvenser.

Sagen afgores af
Social- og Sundhedsudvalget.
INDSTILLING

Center for Sundhed & Pleje indstiller, at Social- og Sundhedsudvalget godkender kvalitetsstandarden
"Madservice for borgere i eget hjem" .

BESLUTNING
Godkendt.




Punkt 26: Nogletal - fremlaeggelsesplan 2015

27.00.00-GO1-7-15



Nagletal - fremlaaggelsesplan 2015

Sagsfremstilling

Centerstaben for Sundhed & Pleje fremleegger hermed oversigt over forventede preesentationer af nggletal inden for
sundheds- og plejeomradet i 2015.

Mgdedato Social- og sundhedsudvalget

25. februar Vederlagsfri fysioterapi.

25. marts Hjemmeplejen - nggletal for praktisk hjeelp og personlig pleje.
22. april Kommunal medfinansiering — Faxe og Region Sjeelland

(overordnede nggletal).

20. maj Forebyggende hjiemmebesgag.
Nagletal for Treening.

25, juni Faerdigbehandlede borgere pa sygehusene.
Status pa Dagcentre.

23. september Kommunal medfinansiering — nggletal i dybden pa udvalgte
diagnoser og geografi (forebyggelige indlaeggelser).

28. oktober Status for Faxe Sundhedscenter. Specialiserede
aflastningspladser .
Nagletal for Akutteam, herunder hjertestarter.

25. november Hjemmeplejen — nagletal.
Nggletal for rehabiliteringsindsatsen.

Lovgrundlag

Intet.

OKONOMI

Ingen gkonomiske konsekvenser.

Sagen afgores af
Social- og Sundhedsudvalget.

INDSTILLING

Center for Sundhed og Pleje indstiller, at sagen tages til efterretning.

BESLUTNING
Godkendt.




Punkt 27: Vederlagsfri fysioterapi Faxe Kommune

29.21.08-P05-1-15
Bilag

Nogletalsrapport vederlagsfri fys 2011-2014-2



Vederlagsfri fysioterapi Faxe Kommune

Sagsfremstilling

Centerstaben for Sundhed & Pleje har udarbejdet indevaerende notat. Notatet giver en gennemgang af omradet
vederlagsfri fysioterapi samt vederlagsfri ridefysioterapi.

Faxe Kommune har faet udviklet et seerligt ledelsesinformationssystem for vederlagsfri fysioterapi, hvilket betyder, at
kommunen er i stand til at folge omradet detaljeret og udarbejde vedlagte statistik.

Notatet har fglgende konklusioner vedr. § 62 vederlagsfri fysioterapi for Faxe Kommune:

Udgifterne til vederlagsfri fysioterapi er steget fra 2011 til 2014 — svarende til 8 %.

Antallet af borgere er steget med 15 %.

o Endel af arsagen til udgiftsstigning skyldes pris- og lanregulering, men en del skyldes ogsa, at antallet af
borgere, der modtager hjeelp, er steget.

| 2011 var gennemsnitsprisen pr. borger 1.229 kr. | 2014 var gennemsnitsprisen 1.153 kr. Tyngden i de
modtagne ydelser er altsa faldet.

Notatet har fglgende konklusioner vedr. § 65 vederlagsfri ridefysioterapi for Faxe Kommune:

Udgifterne til vederlagsfri ridefysioterapi er faldet fra 2011 til 2014 — svarende til 64 %.

o Antallet af borgere er faldet med 62 %.

Det store fald i savel udgifter som antal borgere skyldes i overvejende grad den manglende ridefysioterapi i
Faxe Kommune i 2014.

o 12011 var gennemsnitsprisen pr. borger 1.903 kr. | 2014 var gennemsnitsprisen 1.800 kr. Tyngden i de
modtagne ydelser er altsa faldet.

Vederlagsfri fysioterapi varetages af private udbydere i Faxe Kommune.

Faxe Kommune finansierer 100 % udgifterne til udbyderne af vederlagsfri fysioterapi samt et administrationsbelab
pa ca. 100.000 kr. til Region Sjeelland, som er bindeled til de private fysioterapeuter.

Vederlagsfri fysioterapi opdeles i to paragraffer under Sundhedsloven; dels § 62 vederlagsfri fysioterapi og dels §6
5 vederlagsfri ridefysioterapi.

Politisk har der veeret et gnske om at fortseette med at tilbyde vederlagsfri ridefysioterapi efter, at kommunen
mistede Regionens tilbud i 2014. Fra 2015 har Faxe Kommune derfor selv indgaet en aftale med Lysholm
Ridecenter om at udfere vederlagsfri fysioterapi til henviste borgere. Udgiftsniveauet til vederlagsfri fysioterapi i
2015 forventes at veere pa niveau med 2013.

Lovgrundlag
Intet.

GKONOMI

Ingen gkonomiske konsekvenser.

Sagen afgores af
Social- og Sundhedsudvalget.



INDSTILLING

Center for Sundhed & Pleje indstiller, at sagen tages til efterretning.

BESLUTNING

Godkendt.



Punkt 28: Resultat af brugertilfredshedsundersegelse af hjemmehjeelp i
Faxe Kommune 2014-2015

27.36.00-P05-1-14
Bilag
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Resultat af brugertilfredshedsundersggelse af hjemmehjalp i Faxe Kommune
2014-2015

Sagsfremstilling

Baggrund
Social- og Sundhedsudvalget besluttede den 30. april 2014 at gennemfare en brugertilfredshedsundersggelse pa
hjemmeplejen i Faxe Kommune.

KL har udarbejdet et nationalt koncept for brugertilfredshedsundersagelser pa hjemmeplejeomradet. Konceptet er
anvendt i undersggelsen. Det betyder, at den anvendte spgrgeramme er valideret af KL i et pilotprojekt, som
omfatter 10 kommuner.

Data sendes til Seruminstituttet, der star for at samle data fra alle kommunerne, der foretager en BTU undersggelse
pa baggrund af det koncept KL har lanceret. Vi pateenker herefter at treekke data for omradet og sammenligne med
de kommuner, der har foretaget en undersggelse med samme koncept.

En del af spgrgsmalene er obligatoriske med henblik pa at kunne sammenligne brugertilfredsheden pa tveers af
kommuner. Det har ogsa veeret muligt at tilfgje lokale spargsmal. Faxe Kommune har tilfgjet en svarkategori
vedrgrende genoptreening via "Godt liv hverdag”.

Undersgagelsen er gennemfart i november og december maned 2014 og omfatter alle borgere, som modtager
hjemmepleje i distrikterne st og Vest i Faxe Kommune.

Af de 731 udsendte spargeskemaer er 324 besvaret og 312 indtastet, hvilke svarer til en svarprocent pa 42,7 %.
Der er ved indtastningen kun medtaget svar, hvor afkrydsningen ikke har givet anledning til tvivl.

Det er over for medarbejderne oplyst, at de ikke matte hjeelpe med at udfylde skemaerne, da dette kunne pavirke
svarene. Sammen med spgrgeskemaerne blev udleveret en kuvert, som borgerne i lukket form kunne aflevere til
hjeelperne.

Resultater

Den overordnede vurdering af hjemmeplejen er overvejende positiv. 76 % af respondenterne svarer, at de ved den
samlede vurdering er tilfredse eller meget tilfredse med hjemmeplejen. Kun 2 % af respondenterne svarer, at de
samlet set er utilfredse. Nedenfor ses en tabel med svarfordelingen.

Din samlede vurdering af Sog ar Jeger Jeg er bade Jeg er ‘rl:g o Ved ikke
hjemmeplejen (il 9 e tilfreds |tilfreds og utilfreds| utilfreds “ﬂ”“ i

Hvad synes du samlet set

om den hjemmepleje, du 25% 51% 18% 2% 0% 4%
modtager?

75 % af de borgere, der svarer de modtager personlig pleje, er tilfredse eller meget tilfredse med plejen, de
modtager (NB de 75 % er renset for kolonnen "Far ikke hjselp”). Der er samlet set 63 %, der svarer, at de modtager
personlige pleje.

Jeg er Jeg er Lo
meget t‘: ﬁ?;; Bade og u‘:ﬁf’};‘; meget |Ved ikke F:Jral:::e
tilfreds utilfreds
Den personlige pleje | ., 29% 7% 0% 1% 8% 37%
samlet set?

71 % af de borgere, der svarer de modtager praktisk hjeelp, er tilfredse eller meget tilfredse med hjeelpen, de



modtager (NB de 71 % er renset for kolonnen "Far ikke hjaelp”). Der er samlet set 69 %, der svarer, at de modtager
praktisk hjzelp.

Jeg er Jeger fnr
meget t': Ief?e::; Bade og u‘:ﬁge‘:s meget |Ved ikke F:Jr‘:lz:le
tilfreds utilfreds
Den praktiske hj@lp | 430, | 359, | g9 29 0% 8% 319
samlet set?

Der er en positiv opfattelse af hjiemmehjeelpens handtering af borgerne. Gennemsnitligt svarer 84 % saledes ja til
spgrgsmalet, om hjzelperne er venlige, omsorgsfulde og udviser respekt over for borgeren. Nedenfor ses den
procentvise fordeling for de tre spgrgsmal.

Ja Bade og Nej |Ved ikke

Er hjelperne venlige over 929 79, 0% 1%
for dig?

Er hjzlperne omsorgsfulde 79% 14% 1% 6%
over for dig?

Udviser hj_mlperne respekt 80% 12% 1% 7%
over for dig?

Total 84% 11% 1% 5%

49 % af respondenterne oplever at blive inddraget i den daglige hjeelp.

Inddrager hjslperne dig i den daglige Procent
udfarelse af hjelpen?

Ja 49%
Nej 26%
Ved ikke 25%

For Faxe Kommunes supplerende kategori genoptraening via "Godt liv hver dag” svarer 23 %, at de deltager i et
genoptraeningsforlgb. Det er uvist, om respondenterne har kunnet skelne mellem rehabilitering via "Godt liv hver dag’
og en traditionel genoptreeningsplan.

Af de 23 % af respondenterne, der svarer ja til, at de deltager i et genoptreeningsforlgb, svarer 68 %, at de er
tilfredse eller meget tilfredse med forlgbet. 46 % svarer, at de foler forlgbet har hjulpet dem til bedre at kunne klare
sig selv.

Hvor tilfreds er du med o Oplever du, at du bedre

forlebet? Szt ét kryds kan klare dig selv i Procait
Meget tilfreds 8% hverdagen som felge af
tilfreds 60% forlebet? Saet ét kryds
Hverken eller 18% Ja 46%
Utilfreds 4% Nej 22%
Meget utilfreds 6% Ved ikke 32%
Ved ikke 4% Total 100%
Total 100%

Pa baggrund af resultaterne for undersggelsen er det tydeliggjort, at der har veeret et behov for en optimering af
rehabiliteringsindsatsen. Center for Sundhed & Pleje har veaeret pa forkant med disse resultater, da vi havde en
antagelse om, at indsatsen kunne optimeres.

Center for Sundhed & Pleje har derfor lavet en omorganisering i form af et rehabiliteringsteam, som tradte ikraft pr.
1. februar 2015. Teamet skal medvirke til at styrke indsatsen overfor borgere, der har sagt ja til et



rehabiliteringstilbud. Endvidere skal teamet laegge en plan for den fremtidige rehabiliteringsindsats for den enkelte
borgere, der har vaeret igennem et rehabiliteringsforlgb, safremt borgeren har brug for hjemmehjeelp. Ifglge ny
lovgivning skal alle borgere tilbydes et rehabiliteringsforlgb.

| relation til at 49 % borgere fgler sig inddraget i hjeelpen, er det en forventning, at dette styrkes i forbindelse med det
nyoprettede rehabiliteringsteam.

Derudover kan vi ud fra de positive resultater konstatere, at de ydelser, der leveres, og de tiltag der igangsaettes, er
tilfredsstillende for borgerne.

Lovgrundlag
Intet.

GKONOMI

Ingen gkonomiske konsekvenser.

Sagen afgeres af
Social- og Sundhedsudvalget.

INDSTILLING

Center for Sundhed & Pleje indstiller, at sagen tages til efterretning.

BESLUTNING
Godkendt.

Udvalget besluttede, at Zldreradet far brugertilfredshedsundersgagelsen til orientering.



Punkt 29: Embedslaegerapporter fra Dalby Aldrecenter og Sendervang
27.69.40-A00-1-14
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Embedslagerapporter fra Dalby Aldrecenter og Sendervang

Sagsfremstilling

Der skal, som loven forskriver, foretages tilsyn pa plejecentrene i Faxe Kommune af Sundhedsstyrelsen ved
Embedsleegeinstitutionen.

Embedsleegeinstitutionen fandt ikke alvorlige fejl og mangler ved tilsynene.
Ifalge lovgivningen skal bruger-/pargrenderad og Aldreradet have mulighed for at udtale sig i forhold til disse tilsyn.

Embedslagerapporten fra Dalby Aldrecenter og Sendervang
| 2014 er der udfart tilsyn pa tre centre; Tycho Brahes Vej, Dalby Aldrecenter og S@ndervang. Her foreligges
rapporterne fra Dalby Zldrecenter og Sgndervang.

Falgende centre er fra embedsleegeinstitutionen blevet fritaget for tilsyn i 2014; Lindevejscentret, Kongsted,
Hylleholt, Solhavecentret, Frederiksgadecentret og Grgndalshusene, da der ved tilsynet forrige ar ikke blev fundet fejl
og mangler, som kunne give problemer for beboernes sikkerhed.

Embedsleegsrapporterne fra Dalby Zldrecenter og Sendervang viser nogle mangler, og Sundhedsstyrelsen har
anmodet om en handleplan fra begge steder. Handleplanen fra Dalby ZAldrecenter er godkendt af
Sundhedsstyrelsen, og de er derfor undtaget fra tilsyn i 2015, handleplanen fra Sgndervang afventer godkendelse.

Center for Sundhed & Pleje falger op pa de fundne fejl via fglgende:

o De udarbejdede handleplaner fra de respektive steder.

o Der er nedsat en dokumentationsgruppe, som reviderer dokumentationspraksis.

o Derigangsaettes undervisning i dokumentation til alle medarbejdere.

o Der erindkebt et e-learningsprogram til medicinhandtering og programmet implementeres snarest.

o Pa alle centre blev der sidste ar implementeret manedlig ledelseskontrol, hvor alle ledere hver maned
foretager stikprgver pa 10 % af borgerne, og derved vil alle borgere hvert ar blive gennemgaet.
Ledelseskontrolen skal vaere med til at sikre, at helheden omkring borgeren er tilfredsstillende, problematikker
tages op Igbende, undervisning foregar lgbende osv.

Rapporterne har veeret til udtalelse i de enkelte bruger-/parerenderad samt ZAldreradet. Bruger-/pargrenderadene
og Aldreradet havde ingen indsigelser til rapporterne.

Godkendelsen af handleplan fra Dalby Zldrecenter er bruger-/pargrenderadet og ZAldreradet endnu ikke informeret
om.

Lovgrundlag
Sundhedsloven § 219, Lov om retssikkerhed § 30.

GKONOMI
Ingen gkonomiske konsekvenser.

Sagen afgores af
Social- og Sundhedsudvalget.

INDSTILLING




Center for Sundhed & Pleje indstiller, at sagen tages til efterretning.

BESLUTNING

Godkendt.



Punkt 30: Arsrapport det kommunale tilsyn 2014

27.69.40-A00-1-14
Bilag

Arsrapport Hiemmeplejen 2014 Faxe Kommune endelig

Arsrapport plejecenter 2014 Faxe Kommune



Arsrapport det kommunale tilsyn 2014

Sagsfremstilling

| falge lovgivningen er kommunen forpligtet til at udfgre uanmeldt tilsyn mindst én gang arligt hos borgere, som
modtager hjaelp efter §§ 83 og 86 i Serviceloven.

Det kommunale tilsyn fandt ikke alvorlige fejl og mangler.

Det kommunale tilsyn
Der er i perioden september - november 2014 udfert tilsyn pa ni plejecentre, i de to hjemmeplejeenheder samt hos
tre private leverandgrer, hvoraf to af disse kun leverede praktisk hjeelp.

Tilsynet pa plejecentrene og hjemmeplejens leverandgrer tager udgangspunkt i en helhedsvurdering gennem kontrol
af den faglige dokumentation, observation af feellesarealer og udvalgte boliger, interviews med borgere, pargrende,
vaerger, medarbejdere og ledelse.

Konklusion af plejecentrene:

o Det er tilsynets vurdering, at beboerne modtager den hjeelp, de har behov for, og det vurderes ud fra
beboernes oplevelser, at denne hjeelp i hgj grad ydes med respekt for den enkelte beboer. Beboerne udtrykker
tilfredshed med medarbejderne, og de beskriver, at medarbejderne udviser en respektfuld kommunikation.

« Medarbejderne opleves generelt som fagligt dygtige og engagerede, hvilket ligeledes afspejles i beboernes
oplevelser pa plejecentrene, hvor de fgler sig trygge og godt tilpas. De giver ligeledes udtryk for at opleve
veerdighed og ligeveerdighed i den daglige praksis.

« Medarbejderne har generelt fokus pa at inddrage beboernes ressourcer i den personlige pleje, en vurderer
samtidig, at beboerne i endnu hgjere grad kan inddrages i aktiviteterne, saledes at disse tilpasses beboernes
gnsker og behov. Et @get fokus pa at skabe faellesskab og samvaer, bade mellem beboere samt mellem
beboere og medarbejdere, ligger ligeledes i anbefalingerne til en stor del af plejecentrene.

o Tilsynet oplever, at plejecentrene er i en positiv udvikling omkring mad og maltidspolitik. Alle plejecentre har
overvejelser eller har igangsat initiativer i forhold til, hvordan beboerne bliver mere aktive far, under og efter
maltidet.

« | forhold til den sundhedsfaglige dokumentation har tilsynet konstateret en tvaergaende udfordring i forhold til at
sikre en mere systematisk og ensartet dokumentationspraksis.

Konklusion af hjemmeplejens leverandarer:

o Det overordnede indtryk er, at kvaliteten af den praktiske hjeelp og den personlige pleje er tilfredsstillende, og
hjeelpen tilrettelaegges efter borgerens vaner og gnsker.

o Borgerne er tilfredse med den hjeelp de modtager, og de oplever, at den bliver leveret pa en respektfuld og
omsorgsfuld made. Borgerne oplever medarbejderne som meget s@de og venlige, og de har en god kontakt
og kommunikation med de faste medarbejdere.

o Endvidere er det tilsynets vurdering, at borgerne oplever en accept af deres gnsker vedrgrende dagligdagen,
samt at borgerne er motiverede for at blive inddraget og anvende egne ressourcer i det omfang, det er muligt.

o Det er tilsynets vurdering, at samtlige leverandagrer — bade private og kommunale — har en udfordring i forhold
til at sikre den sundhedsfaglige dokumentation pa omradet. Det er samtidig tilsynets vurdering, at der bgr veere
et gget fokus pa at sikre dokumentation af den rehabiliterende tilgang, saledes at borgernes ressourcer
beskrives efterfulgt af de handlingsvejledende indsatser.



Center for Sundhed & Pleje falger op pa de fundne fejl via fglgende:

o De udarbejdede handleplaner fra de respektive steder.

o Der er nedsat en dokumentationsgruppe, som reviderer dokumentationspraksis.

o Derigangseettes undervisning i dokumentation til alle medarbejdere.

« Der er ligledes igangsat undervisning til privatleverandgr AAA Vikar.

o Der erindkebt et e-learningsprogram til medicinhandtering og programmet implementeres snarest.

o Pa alle centre blev der sidste ar implementeret manedlig ledelseskontrol, hvor alle ledere hver maned
foretager stikprgver pa 10 % af borgerne, og derved vil alle borgere hvert ar blive gennemgaet.
Ledelseskontrolen skal vaere med til at sikre, at helheden omkring borgeren er tilfredsstillende, problematikker
tages op Igbende, undervisning foregar lgbende osv.

Arsrapporterne har vaeret til udtalelse i Zldreradet, der ikke havde indsigelser til rapporterne.

Lovgrundlag

Lov om social service § 151.
Retssikkerhed og Administration pa det sociale omrade §§ 15 og 16.
Lov om social service §§ 83 og 86.

GKONOMI

Ingen gkonomiske konsekvenser.

Sagen afggores af
Social- og Sundhedsudvalget.

INDSTILLING

Center for Sundhed & Pleje indstiller, at sagen tages til efterretning.

BESLUTNING
Godkendt.




Punkt 31: Meddelelser

00.22.00-A00-7-14
Bilag

Notat vedr. klippekortsordning

Traeningsfolder



Meddelelser

Sagsfremstilling

Handicapkearsel - fremover opkreeves borgerne statens lave takst for befordringen.
Ny folder om frivillig treening - folder vedheeftet.

Virksomhedspraktikant/flexjobber til aeldrepuljen.

Resultat af tilsyn pa plejecentret Tycho Brahes Vej - har faet gran smiley.
Orientering om klippekortordningen - bilag vedheeftet.

Kontrakt med Din Private Kok forlaenges i 12 maneder - frem til den 28. februar 2016.

BESLUTNING

Taget til efterretning.



Punkt 32: Meddelelser - lukket

00.22.00-A00-7-14



Meddelelser - lukket
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