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Punkt 61: Godkendelse af dagsorden

00.07.00-G01-6-24

Indstilling

Godkendelse af dagsordenen.

 

Administrationen indstiller, at dagsordenen godkendes.

Beslutning

Godkendt.

 

Fraværende: Jens Hvidemose (A)



Punkt 62: Orientering om status på udviklings- og genopretningsplanen på
familieområdet

00.16.00-G00-1-24

Resumé

Udvalget godkendte i november 2024 en udviklings- og genopretningsplan på familieområdet (bilag 1). Der afrapporteres
til udvalget kvartalsvis på ekstraordinære møder. 

 

 

Indstilling

Administrationen indstiller, at Børn & Læringsudvalget tager orienteringen til efterretning.

Beslutning

Børn & Læringsudvalget tager orienteringen til efterretning.

Udvalget finder det positivt, at alle 1005 sager er gennemgået, og at arbejdet med at udarbejde genopretningsplaner går
planmæssigt. 

Udvalget har bedt administrationen om at undersøge om der kan ske en forcering af behandlingen af sager omkring tabt
arbejdsfortjeneste og egenbetaling. 

Udvalget vil fortsat følge arbejdet med udviklings- og genopretningsplanen nøje og bruge den som afsæt for yderligere
udvikling af kvaliteten på området.

Sagsfremstilling

På et ekstraordinært udvalgsmøde den 12. juni 2024 blev udvalget orienteret om status på familieområdet. I den
forbindelse besluttede udvalget en hjælpepakke, og udvalget besluttede samtidig en løbende orientering resten af året om
status på de indsatser, der er igangsat i forbindelse med hjælpepakken. Som en del af hjælpepakken er der gennemført en
udvidet revision på familieområdet af Faxe Kommunes revisionsfirma. Denne blev udvalget orienteret om på
ekstraordinært møde den 18. september 2024.

Med budgetforliget for 2025-2028 afsatte byrådet 17,5 mio. kr. i 2025 til området, og den 14. november 2024 godkendte
udvalget en udviklings- og genopretningsplan (bilag 1), som samler initiativer, hensigter, behov for genopretning og
udvikling i en samlet plan. 

Jf. budgetforligets tekst afrapporteres der kvartalsvist. Første afrapportering fandt sted d. 26. februar 2025 og denne
afrapportering er således anden status.

Afrapporteringen indeholder status på de fremsatte effektmål og en mere kvalitativ gennemgang af arbejdet inden for
udviklings- og genopretningsplanens resultater og handlinger. Derudover er der, som aftalt på udvalgsmødet den 26.
februar, en mere uddybende gennemgang af tema F i udviklings- og genopretningsplanen: udvikling af interne tilbud.

Udviklings- og genopretningsplanen er inddelt i 6 temaer med en række tilhørende spor.

Nuværende status for hvert tema fremgår kort nedenfor og uddybes yderligere på udvalgsmødet.  

Tema Spor Eksempler på status

A: Ensartet, høj faglig
kvalitet i
sagsbehandlingen

Genopretning i alle
sager; fagligt og
administrativt, kvalitet i
arbejdet med børn og

Kategorisering gennemført.
Cirka en tredjedel er "grønne
sager". Der handles i de røde
sager. Genopretningsplaner er



unge, kvalitet i valg af
indsats, kvalitet i
opfølgning, kvalitet i det
administrative
sagsarbejde, fagligt
ledelsestilsyn samt
kvalitetsstandarder.

påbegyndt. Task Force forløb er
opstartet, herunder
systematikkursus for
medarbejdere. 2
kvalitetsstandarder udarbejdet
mhp. politisk behandling.
Implementering af Sofus
MATCH (it-system til
plejefamilier) er opstartet. 

B. Retssikkerhed og
barnets lov i sagerne

Barnets perspektiv; ret til
inddragelse i egen sag,
implementering af
barnets lov samt god
forvaltningsskik.

Der arbejdes fortsat med
retssikkerhed og barnets lov som
en del af arbejdet med kvalitet,
arbejdsgangsbeskrivelser og
kvalitetsstandarder. Der er
indrettet børnevenligt møderum
på Tingvej. Juridisk personale
onboardet og er med indover
genopretningsplaner. 

C: Berigtigelse af tabt
arbejdsfortjeneste

Berigtigelse af tabt
arbejdsfortjeneste

Berigtigelsen er fortsat i gang.
35 af 179 sager er gennemgået.
Medarbejdere har modtaget
undervisning i reglerne for tabt
arbejdsfortjeneste igen. De
foreløbige fund er, at
beregningsgrundlaget er
fejlbehæftet, at der sker
dobbeltkompensation, og at der
er manglende stillingtagen til
sparede udgifter. 

D: Datakvalitet og
økonomisk styring

Systemmæssig
understøttelse,
økonomistyring og
økonomisk
ledelsestilsyn,
økonomisk
sagsgennemgang og
valideringsprocesser,
korrekt opkrævning og
kontering af
forældreegenbetaling
samt aktivitetsbaseret
model for beregning af
budgetbehov.

Relevante medarbejdere har
været på kursus i Calibra og
Pecunia. Økonomiske
sagsgennemgange er fortsat i
gang og har givet anledning til
konkrete rettelser ift.
indsatsregistrering i DUBU,
konteringspraksis mv. Arbejdet
med forældreegenbetaling
udvides til også at omfatte
egenbetaling ift. unge, der
modtager støtte. Samlet skal der
træffes afgørelse i ca. 150 aktive
sager, hvoraf der pt. opkræves
forældre- eller egenbetaling i 14.
Aktivitetsbaseret model for
beregning af budgetbehov
præsenteres på ordinært BLU-
møde i maj.

E:
Organisationsudvikling

Arbejdsmiljø, opstart af
nye medarbejdere,
organisatoriske
tilpasninger, sagsantal pr.
rådgiver samt
kommunikation og
samarbejde med familier.

Fortsat fokus på arbejdsmiljø.
Børne- og ungerådgivningen
rekrutterer fortsat, og der er
igangsat samarbejde med
rekrutteringsbureau. Der
opnormeres med en
afdelingsleder i Børne- og
Ungerådgivningen. Tredje og
sidste koordinator tiltræder 1.



maj. Andet mødet i
familiepanelet er afholdt den 19.
marts 2025.

F: Udvikling af interne
tilbud (Uddybende
fokus på dette
udvalgsmøde)

Rette indsatser,
prissætning af indsatser i
Familie- og
Ungeindsatsen,
hjemtagelse af ekstern
familiebehandling,
kontaktpersonordning
m.m. samt godkendelse
af hyblerne.

Nye forebyggende tiltag
iværksat. Styrket Åben Anonym
Rådgivning, Hjemtagelse kører
planmæssigt. Proces for
tilbudsgodkendelse af Hyblerne i
gang.

 

5 pointer:

Genopretningen i sagerne kører som planlagt. Gennemgang og kategorisering er nu gennemført og
genopretningsplaner udarbejdes frem mod 3. kvartal 2025.

Task Force-forløbet er opstartet, herunder er systematikkurser opstartet og materialer til afrapportering indsendt
(Rapport gennemgås på ekstraordinært BLU i september 2025)

Administrationen arbejder løbende med datakvalitet – både ift. sagsbehandling og kontering. Dette påvirker
validiteten og kvaliteten af effektmål, nøgletalsopfølgning, aktivitets- og økonomiopfølgning mm. direkte.
Efterhånden som datakvaliteten bliver bedre, gør opfølgning og forklaringskraft det samme.

Grundet fortsatte rekrutteringsudfordringer er der opstartet samarbejde med et rekrutteringsbureau. Det er fortsat af
største betydning, at de nødvendige rmedarbejderressourcer kan tiltrækkes.

Der foregår fortsat løbende en prioritering af ressourcer i afdelingerne. Genopretningen i sagerne og faglig kvalitet
er af højeste prioritet, og Task Force forløbet prioriteres endvidere også.

Lovgrundlag

Lov om kommunernes styrelse.

Barnets lov.

Økonomiske konsekvenser

Ingen økonomiske konsekvenser.

Sagen afgøres af

Børn & Læringsudvalget.

Bilag

Oplæg BLU 29.4.2025

Bilag 1 - Udviklings- og genopretningsplan 2024



Punkt 63: Meddelelser

00.07.00-G01-6-24

Beslutning

Ingen meddelelser på mødet.



Punkt 64: Lukket: Lukkede meddelelser

00.07.00-G01-6-24



Punkt 65: Digital godkendelse

00.07.00-G01-6-24

Indstilling

Under punktet godkendes referatet af dagens møde digitalt. Digitalt underskriftsark for Børn & Læringsudvalgs mødet.
Børn & Læringsudvalgets medlemmer skal hver især godkende punktet, når referatet af dagsorden foreligger i First
Agenda.
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