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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden

27.69.40-A00-1-14



Godkendelse af dagsorden 

BESLUTNING 
Godkendt. 
  
Inge Dam Nielsen og Ib Munk deltog ikke under punktet.  



Punkt 2: Embedslægerapporter fra Dalby Ældrecenter og Søndervang

27.69.40-A00-1-14

Bilag

Tilsynsraport 2014 Søndervang

Tilsynsrapport Dalby Ældrecenter



Embedslægerapporter fra Dalby Ældrecenter og Søndervang 

Sagsfremstilling 
Der skal som loven forskriver, foretages tilsyn på plejecentrene i Faxe Kommune af Sundhedsstyrelsen ved 
Embedslægeinstitutionen.  
Embedslægeinstitutionen fandt ikke alvorlig fejl og mangler ved tilsynet.  
Ifølge lovgivning skal bruger-pårørende råd og Ældrerådet have mulighed for at udtale sig i forhold til disse tilsyn.  
Embedslæge rapporten fra Dalby Ældrecenter og Søndervang  
I 2014 er der udført tilsyn på 3 centrer; Tycho Brahes Vej, Dalby Ældrecenter og Søndervang. Her foreligges 
rapporterne fra Dalby Ældrecenter og Søndervang. 
Følgende centrer er fra embedslægeinstitutionen blevet fritaget for tilsyn i 2014; Lindevejscentret, Kongsted, 
Hylleholt, Solhavecentret, Frederiksgade og Grøndalshusene, da der ved tilsynet forrige år ikke blev fundet fejl og 
mangler, som kunne give problemer for beboernes sikkerhed.  
Embedslægsrapporterne fra Dalby Ældrecenter og Søndervang viser nogle mangler og Sundhedsstyrelsen har 
anmodet om en handleplan fra begge steder og hvis disse godkendes vil begge plejecentre være undtaget fra tilsyn 
i 2015.  
  
Handling i forbindelse med tilsynene: 
Center for Sundhed & Pleje følger op på de fundne fejl og følger op på disse løbende via udarbejdet handleplaner fra 
de respektive steder.  

Lovgrundlag 
Sundhedsloven § 219, Lov om retssikkerhed §30  

INDSTILLING 
Center for Sundhed og Pleje indstiller, at Ældrerådet forholder sig til tilsynsrapporterne. 

BESLUTNING 
Ældrerådet har gennemgået alle rapporterne. Rapporterne blev drøftet generalt og de er taget til efterretning.  
  
Inge Dam Nielsen og Ib Munk deltog ikke under punktet.  



Punkt 3: Årsrapport det kommunale tilsyn 2014

27.69.40-A00-1-14

Bilag

Årsrapport Hjemmeplejen 2014 Faxe Kommune endelig

Årsrapport plejecenter 2014 Faxe Kommune



Årsrapport det kommunale tilsyn 2014 

Sagsfremstilling 
I følge lovgivningen er kommunen forpligtet til at udføre uanmeldt tilsyn mindst én gang årligt hos borgere, som 
modtager hjælp efter §§ 83 og 86 i Serviceloven.  
  
Det kommunale tilsyn fandt ikke alvorlige fejl og mangler.  
  
  
Det kommunale tilsyn 
Der er i perioden september- november 2014 udført tilsyn på 9 plejecentre, i de 2 hjemmeplejeenheder samt hos 3 
private leverandører, hvor af 2 af disse kun leverede praktiskhjælp. 
  
Tilsynet på plejecentrene og hjemmeplejens leverandører tager udgangspunkt i en helhedsvurdering gennem kontrol 
af den faglige dokumentation, observation af fællesarealer og udvalgte boliger, interviews med borgere, pårørende, 
værger, medarbejdere og ledelse.  
  
  
Konklusion af Plejecentrene:  

l Det er tilsynets vurdering, at beboerne modtager den hjælp, de har behov for, og det vurderes ud fra 
beboernes oplevelser, at denne hjælp i høj grad ydes med respekt for den enkelte beboer. Beboerne udtrykker 
tilfredshed med medarbejderne, og de beskriver, at medarbejderne udviser en respektfuld kommunikation. 

l Medarbejderne opleves generelt som fagligt dygtige og engagerede, hvilket ligeledes afspejles i beboernes 
oplevelser på plejecentrene, hvor de føler sig trygge og godt tilpas. De giver ligeledes udtryk for at opleve 
værdighed og ligeværdighed i den daglige praksis. 

l Medarbejderne har generelt fokus på at inddrage beboernes ressourcer i den personlige pleje, en vurderer 
samtidig, at beboerne i endnu højere grad kan inddrages i aktiviteterne, således at disse tilpasses beboernes 
ønsker og behov. Et øget fokus på at skabe fællesskab og samvær, både mellem beboere samt mellem 
beboere og medarbejdere ligger ligeledes i anbefalingerne til en stor del af plejecentrene. 

l Tilsynet oplever, at plejecentrene er i en positiv udvikling omkring mad og måltidspolitik. Alle plejecentre har 
overvejelser eller har igangsat initiativer i forhold til, hvordan beboerne bliver mere aktive før, under og efter 
måltidet. 

l I forhold til den sundhedsfaglige dokumentation har tilsynet konstateret en tværgående udfordring i forhold til at 
sikre en mere systematisk og ensartet dokumentationspraksis. 

  
Anbefalinger til plejecentrene:  

1. Tilsynet anbefaler, at Faxe Kommune sætter fokus på at sikre en mere ensartet og systematisk 
dokumentationspraksis med dækkende beskrivelser af beboernes problemstillinger samt de konkrete og 
individuelle handlingsvejledende indsatser. 

l Tilsynet anbefaler i den forbindelse, at der udarbejdes en sundhedsfaglig vejledning, som beskriver 
retningslinjer for dokumentationspraksis på området. 

l Tilsynet anbefaler, at der igangsættes en proces, således at medarbejderne uddannes og vejledes i at 
udarbejde dokumentationen ud fra de givne retningslinjer. 

2. Tilsynet anbefaler, at der på flere plejecentre i højere grad overvejes, hvorledes beboerne kan inddrages i 
hverdagen, herunder mere målrettet at inddrage beboernes ønsker i planlægningen af aktiviteter. Det 
vurderes, at der på flere plejecentre i endnu højere grad kan rettes fokus på at skabe fællesskab og samvær 



både mellem beboere, men også mellem beboere og medarbejdere. 

3. Tilsynet anbefaler, at der med fordel skabes muligheder for erfaringsudveksling på tværs for at udnytte allerede 
igangsatte tiltag, men også for at give mulighed for i fællesskab at udvikle nye tiltag med henblik på 
kvalitetsudvikling på området. 

  
Konklusion af hjemmeplejens leverandører:  

l Det overordnede indtryk er, at kvaliteten af den praktiske hjælp og den personlige pleje er tilfredsstillende, og 
hjælpen tilrettelægges efter borgerens vaner og ønsker.  

l Borgerne er tilfredse med den hjælp de modtager, og de oplever, at den bliver leveret på en respektfuld og 
omsorgsfuld måde. Borgerne oplever medarbejderne som meget søde og venlige, og de har en god kontakt 
og kommunikation med de faste medarbejdere. 

l Endvidere er det tilsynets vurdering, at borgerne oplever en accept af deres ønsker vedrørende dagligdagen, 
samt at borgerne er motiverede for at blive inddraget og anvende egne ressourcer i det omfang, det er muligt. 

l Det er tilsynets vurdering, at samtlige leverandører – både private og kommunale – har en udfordring i forhold 
til at sikre den sundhedsfaglige dokumentation på området. Det er samtidig tilsynets vurdering, at der bør være 
et øget fokus på at sikre dokumentation af den rehabiliterende tilgang, således at borgernes ressourcer 
beskrives efterfulgt af de handlingsvejledende indsatser.  

  
Anbefalinger til hjemmeplejens leverandører: 
Tilsynet anbefaler at Faxe Kommune sætter fokus på at sikre en mere ensartet og systematisk 
dokumentationspraksis med dækkende beskrivelser af beboernes problemstillinger samt de konkrete og 
individuelle handlingsvejledende indsatser. 

¡ Tilsynet anbefaler i den forbindelse, at der udarbejdes en sundhedsfaglig vejledning, som beskriver 
retningslinjer for dokumentationspraksis på området. 

¡ Tilsynet anbefaler, at man igangsætter undervisning, vejledning og oplæring af alle medarbejdere og 
planlæggere i udarbejdelse af døgnrytmeplan, således at disse indeholder handlevejledende og 
konkrete beskrivelser af hjælpen til personlig pleje og omsorg samt praktisk hjælp 

4. Tilsynet anbefaler i forhold til de to private leverandører af praktisk bistand, Lottes Rengøring og Coma, at der 
udarbejdes en handleplan/arbejdsplan, som indeholder en nærmere præcisering og beskrivelse af, hvilke 
ydelser der leveres hos den enkelte borger, samt hvilke praktiske opgaver som borgeren eventuelt selv 
varetager. 

5. Tilsynet foreslår, at ydelsen til praktisk bistand yderligere opdeles i opgaver, således at det tydeligere kommer 
til at fremgå, hvilke ydelser borgeren selv varetager, og hvilken hjælp borgerne har behov for hjælp til. 

6. Hos leverandørerne af både pleje og praktisk hjælp er der større udfordringer, idet tilsynet vurderer, at der er 
behov for en generel opkvalificering af medarbejderne i forhold til at sikre den sundhedsfaglige dokumentation 
– at den er tilstrækkelig, opdateret med fokus på en rehabiliterende tilgang og med en handlevejledende 
beskrivelse af hjælpen 

  
Handling i forbindelse med tilsynene: 
Center for Sundhed & Pleje følger op på de fundne fejl og følger op på disse løbende via udarbejdet handleplaner fra 
de respektive steder.  

Lovgrundlag 
Lov om social service § 151. 
Retssikkerhed og Administration på det sociale område §§ 15 og 16. 



Lov om social service §§ 83 og 86. 

INDSTILLING 
Center for Sundhed og Pleje indstiller, at Ældrerådet forholder sig til tilsynsrapporterne.  
  
  
  

BESLUTNING 
Ældrerådet har gennemgået alle rapporterne. Rapporterne blev drøftet generelt og de er taget til efterretning.  
  
Inge Dam Nielsen og Ib Munk deltog ikke under punktet.  



Punkt 4: Rundvisning på plejecentre og hjemmeplejen

27.69.40-A00-1-14



Rundvisning på plejecentre og hjemmeplejen 

Sagsfremstilling 
Der er planlagt rundvisning på plejecentre og hjemmeplejen fredag den 10. april. Dagen planlægges som et heldags 
arrangement med transport i bus. 
  
Program foreligges senere.  

BESLUTNING 
Godkendt.  
  
Inge Dam Nielsen og Ib Munk deltog ikke under punktet.  



Punkt 5: Borgermøder

27.69.40-A00-1-14



Borgermøder 

Sagsfremstilling 
Ældrerådet afholder borgermøde mandag d. 16. marts kl. 14 i Haslev og onsdag den 18. marts kl.14 i Faxe. 
Varighed 2-3 timer. 
  
Der er truffet aftale med Ole Larsen fra Randers - emne: hvordan husker vi navner og personer.  
  
Der er truffet aftale med Borgermesteren - emner efterlyses. 

BESLUTNING 
Emner til borgermesteren blev drøftet og det aftales, at Flemming Wangy taler med Borgermesteren. 
  
Transporten og forplejningen blev drøftet: Der henvises til flextrafik og evt. aftale fællestilmelding til transporten. 
  
Annoncering: I lokalaviserne og evt. pressemeddelelser.  
  
Ældrerådet forestår selv planlægning og afholdelsen af borgermøderne.  
  
Inge Dam Nielsen og Ib Munk deltog ikke under punktet.  



Punkt 6: Kursus i kvalitetsstandarder

27.69.40-A00-1-14



Kursus i kvalitetsstandarder 

Sagsfremstilling 
Afholdes i Ringsted den 3. marts kl 8:45, afslutning 15:30. 
  
Tilmelding til Tenna Teegen senest d. 5. februar.  
  
Der er valg af bestyrelsesmedlem til Dansk Ældrerådet, samme dag og samme sted. Vi har en stemme.  

BESLUTNING 
Bente Knudsen, Flemming Wangy og Erik Nielsen deltager.  
  
Tenna kontakter Inge og Ib.  
  
Ælderådet giver tilsagn til, at Erik Nielsen får mandat til at stemme på rådets vegne. 
  
Inge Dam Nielsen og Ib Munk deltog ikke under punktet.  



Punkt 7: Æblehaven

27.69.40-A00-1-14



Æblehaven 

Sagsfremstilling 
I forbindelse med borgermødet den 18. marts har Æblehaven tilbudt en rundvisning. Er der interesse herfor? 

BESLUTNING 
Ældrerådet tager imod tilbuddet om rundvisning kl 13. 
  
Inge Dam Nielsen og Ib Munk deltog ikke under punktet.  



Punkt 8: Høring vedr.to løsningsforslag til øget tilgængelighed i
Hylleholthallen

27.69.40-A00-1-14

Bilag

3D skitser af indvendig liftløsning.pdf

3D skitser af udvendig rampeløsning m. vindfang.pdf



Høring vedr.to løsningsforslag til øget tilgængelighed i Hylleholthallen 

Sagsfremstilling 
I forbindelse med, at der er afsat midler til øget tilgængelighed i Hylleholthallen, er der udarbejdet 2 løsningsforslag af 
Center for Ejendomme som sendes i høring.  
  
Løsningsforslag 1, indvendig lift: 
Liften placeres jf. tegninger i det eksisterende indgangsparti. 
Der foretages mindre ombygninger af de underliggende rum i kælderplan, således, at udgangen fra liften leder 
brugeren ud for foden af hovedtrappen. 
Indgangen for brugerne vil derfor være gennem haldørene for enden af hovedtrappen. 
Løsningen er beskrevet i dokumentet ” 3D skitser af indvendig liftløsning.pdf”. 
Som supplement til denne løsning etableres der en servicerampe i gavlen, som ikke overholder krav til 
tilgængelighed, men som kan bruges til at flytte inventar til og fra hallen. 
  
Center for Ejendommes vurdering af Løsningsforslag 1:  
Denne løsning anbefales, idet den vurderes at give den bedste brugervenlighed og logistik. Brugere af liften ledes 
ind i hallen gennem samme indgang som sædvanlige brugere, med umiddelbar adgang til omklædningsfaciliteter og 
toiletter, hvilket er en væsentlig fordel både ved valghandlinger og ved idrætsarrangementer. Arbejdsrampen på 
gavlsiden vil muliggøre kortere og mere direkte inventartransport end Løsningsforslag 2. 
Denne løsning ligger prismæssigt betydeligt lavere end Løsningsforslag 2. 
  
  
Løsningsforslag 2, udvendig rampe: 
Udvendig rampe placeret på den vestlige gavlside af Hylleholthallen, ud mod p-pladsen. 
Rampen udføres i stål med omtrentlig længde på ca. 84 meter, og ender nederst i et vindfang ved de eksisterende 
gavldøre. Indgangen for brugerne vil derfor være gennem gavldørene, direkte til hallen. Løsningen er beskrevet i 
dokumentet ” 3D skitser af udvendig rampeløsning m. vindfang.pdf”. 
  
Center for Ejendommes vurdering af Løsningsforslag 2:  
Løsningen vurderes samlet set at være mindre brugervenlig for den målgruppe, der påtænkes, end Løsningsforslag 
1. Længden på rampen kan eksempelvis være en udfordring for gangbesværede og rullestolskørere, som måske af 
den grund vil fravælge at begive sig ned i hallen. Også ved inventartransport vil længden af rampen formodes at 
kunne være en ulempe. Da brugere af rampen ledes ind i ad gavlindgangen, vil man ved arrangementer være nødt til 
at tage højde for, at folk ankommer til hallen via to forskellige indgange, og give udfordringer med logistikken. 
Derudover kan der komme udfordringer med pladsen for især kørestolsbrugere, såfremt der placeres mobilbander 
eller andet udstyr tæt mod indgangsdøren i gavlen. 
Denne løsning er den dyreste af de to.  
  

INDSTILLING 
Sundhed og Pleje Indstiller til, at Ældrerådet tilkendegiver mening og begrundelse af hvilke af de to løsninger 
der egner sig bedst.  

BESLUTNING 
Der er enighed om, at forslag 1 er den bedste løsning. 
  
Inge Dam Nielsen og Ib Munk deltog ikke under punktet.  



Punkt 9: Orientering fra byråd og fagudvalg

27.69.40-A00-1-14



Orientering fra byråd og fagudvalg 

BESLUTNING 
Kurt Sangild: informerer om at Social Pædagisk forbund har lavet et socialt index og Faxe Kommune ligger nr. 
5. 
  
Inge Dam Nielsen og Ib Munk deltog ikke under punktet.  



Punkt 10: Meddelser fra formand og næstforman

27.69.40-A00-1-14



Meddelser fra formand og næstforman 

BESLUTNING 
Kaj har modtaget foldere fra AD Media, som har udarbejdet foldere fra andre kommunernes Ældreråd.  
  
Inge Dam Nielsen og Ib Munk deltog ikke under punktet.  



Punkt 11: Evt.

27.69.40-A00-1-14



Evt. 

BESLUTNING 
Flemming: Der er repræsentantskabsmøde den 11. maj og den12. maj er der konference i Dansk Ældreråd.  
Kurt Sangild og Merete Toylsbjerg deltager den 12. maj. Erik Nielsen, Kaj Christensen, Flemming Wangy og 
Bente knudsen deltager den 11. og 12. maj.  
  
Mangler tilbagemelding fra Inge og Ib.  
  
Inge Dam Nielsen og Ib Munk deltog ikke under punktet.  
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