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Punkt 59: Godkendelse af dagsordenen

00.22.00-A00-5-23
Indstilling

Administrationen indstiller, at dagsordenen godkendes.

Beslutning

Eli Jacobi Nielsen (O) stillede folgende @ndringsforslag: Punkt 64 tages af dagsordenen og erstattes med en
orienteringssag pd kommende megde omhandlende status pé det i budgetaftalen 2024 aftalte forseg med interne
klimaafgifter, som blev godkendt.

Fravaerende: Ingen.



Punkt 60: Dialogmede med Handicapradet og Udsatteradet
00.22.00-A00-5-23
Resumé

Socialudvalget atholder dialogmede med Udsatteradet og Handicaprddet om budget 2025 - 2028 i tidsrummet kl. 16.00 -
17.00.

Indstilling

Administrationen indstiller at udvalget taget dialogmedet til efterretning.
Beslutning

Taget til efterretning.

Sagsfremstilling

Socialudvalget atholder dialogmede med Udsatterddet og Handicapradet i tidsrummet k1. 16.00 - 17.00.

Der leegges op til en dben dialog med Udsatterddet og Handicapradet, med mulighed for dreftelse af relevante emner,
herunder ogsa en dialog om Budget 2025 - 2028.

Dialogmedet atholdes i Byradssalen.
Okonomiske konsekvenser
Ingen gkonomiske konsekvenser.
Sagen afgeres af

Socialudvalget.



Punkt 61: Budget 2025-2028 - udvalgets prioriteringskatalog oversendes til
Okonomiudvalget

00.30.10-G01-4-23
Resumé
Byradet vedtog budgetvejledningen for budgetprocessen 2025-2028 d. 31. januar 2024. Jf. budgetvejledningen skal hvert

fagudvalg pa juni-medet oversende det samlede prioriteringskatalog til @konomiudvalgets videre budgetbehandling med
henblik pa, at @konomiudvalget skaber deres budgetforslag til formalitetsbehandling i byradet.

Indstilling
Administrationen indstiller, at

1. udvalget trafiklysbehandler alle reduktionsforslag i prioriteringskataloget
2. udvalget oversender det samlede prioriteringskatalog til @konomiudvalget

Beslutning

Seniorradet imgdeser med forventning udvalgets prioritering og konstaterer, at spareforslagene desvearre er gentagelser fra
tidligere ar.

Ad 1: Godkendt med folgende trafiklysmarkering:
SOU-CSSP-P/RE!: Gul

SOU-CSSP-P/RE2: Gul

SOU-CSSP-P/RE3: Gul

SOU-CSSP-P/RE6: Gul

SOU-CSSP-P/RE7: Gul

SOU-CSSP-P/RES: Gul

SOU-CSSP-P/RE9: Gul

SOU-CSSP-P/RE10: Gul

Jens Hvidemose (A) og Jergen Richardt Nielsen (A) enskede ikke at trafiklysbehandle reduktionsforslagene i
prioriteringskataloget.

Ad 2) Godkendt.

Fraverende: Ingen.

Sagsfremstilling

Byradet vedtog budgetvejledningen for budgetprocessen 2025-2028 d. 31. januar 2024. Jf. budgetvejledningen skal hvert

fagudvalg pa juni-medet dels trafiklysmarkere deres samlede prioriteringskatalog dels oversende samme katalog til
konomiudvalgets videre budgetbehandling.

Trafiklysmarkering af reduktionsforslagene i prioriteringskataloget

Prioriteringskatalogets reduktionsforslag skal alle meerkes med trafiklys ud fra udvalgets politiske prioritering af
forslagene. Prioriteringen af forslag betyder ikke, at det skal draftes og besluttes, hvilke forslag der skal frasorteres, idet



budgetvejledningen beskriver, at alle forslag gér videre fra fagudvalg til Gkonomiudvalget.

Netop derfor er udvalgets prioritering af forslagene vigtig, idet det giver udvalget mulighed for at rangere, hvor let eller
svert forslaget vil vare at beslutte politisk. Dette skal medvirke til, at sikre, at fagudvalget ogsa kan "sta pa mal" for
forslagene, selv om det vurderes vanskeligt politisk. Ligeledes skal det sikre, at alle forslag bringes med i
budgetforhandlingerne efter sommerferien. Prioriteringen skal medvirke til, at det er hurtigt og overskueligt, at danne et
overblik over hvordan fagudvalget rangere forslagene mod hinanden indbyrdes.

Prioriteringen i udvalget skal ske jf. budgetvejledningen ved en kategorisering af hvilke forslag som (trafiklysmarkeret):
o umiddelbart er politisk gangbare og lige til at indfere uden yderligere tiltag/tilpasninger/endringer (gron)
¢ kan indferes, men kun politisk gangbare med forbehold/tilpasninger/endringer (gul)
¢ kan implementeres, men som vil kreeve en indsats (politisk, organisatorisk e.l.), forslag i denne kategori kan vare

politisk svere for fagudvalgene, om end dog ikke er umulig at implementere (red)

Trafiklysmarkeringen af reduktionsforslagene forudsatter, at udvalget er velbevandret i og kender deres egne forslag,
saledes at der kan vaere en konstruktiv dialog i udvalget om de forskellige forslag.

Sagens bilag 1 indeholder det samlede prioriteringskatalog under udvalgets omrédde og er opdateret efter maj-medet og

dialogen med MED-organisationen, hvor formalet var at skabe en gensidig forstaelse af, hvordan reduktionsforslagene vil
have indvirkning pa organisationen.

Oversendelse af kataloger til Okonomiudvalgets videre budgetbehandlinger
Prioriteringskatalog

Efter fagudvalgenes arbejde med prioriteringskataloget (sdvel opprioriteringsforslag som reduktionsforslag) i foraret skal
katalogerne oversendes til @konomiudvalget i juni méned, hvor de samles til ét samlet katalog.

Anlzgskatalog

Sidelgbende med udvalgenes budgetbehandlinger i foraret er der ogsa arbejdet med et anleegskatalog. Anlaegskataloget
indeholder behov for opprioriteringer (som prioriteringsforslag) og eventuelt periodiseringsforslag.

Videre proces i @konomiudvalget og byradet

Okonomiudvalget skal ud fra det opdateret budgetgrundlag - som udmeldes i august - skabe Gkonomiudvalgets
budgetforslag. Prioriteringskataloget og anlegskatalogets forslag vil medgé som mulige til- og fravalg i budgetforslaget.
Okonomiudvalgets budgetforslag sendes til formalitetsbehandling i Byrddet primo september, hvorefter
budgetforhandlingerne gér i gang.

Okonomiske konsekvenser
Sagen har ingen gkonomiske konsekvenser
Sagen afgeres af

Socialudvalget

Bilag

Socialudvalget, Prioriteringskatalog



Punkt 62: Beslutning om sndret praksis for politisk orientering om
socialtilsyn

27.00.00-K09-3-24

Resumé

Socialudvalget skal beslutte om nuvearende praksis for orienteringer om socialtilsyn skal endres, s& Socialudvalget
ligesom Senior & Sundhedsudvalget fremadrettet far en arlig orientering i form af en samlet rapport for alle enheder,
herunder handleplan for opfelgning pé det enkelte tilsyn og pa tvaers af tilsynene. Udvalget vil fortsat blive orienteret i en
serskilt sag, hvis et tilsyn viser, at der er akutte eller saerligt skeerpede omstandigheder, som medforer alvorlige
anbefalinger og eventuelle pabud.

Troels Permin, chef for Handicap & Psykiatri deltager under dette punkt.

Indstilling
Administrationen indstiller, at

1. forslag til @ndret praksis for politisk orientering om socialtilsyn godkendes,
2. den nye praksis for orientering om tilsyn trader i kraft med det samme.

Beslutning
Godkendt.

Fravaerende: Ingen.

Sagsfremstilling

Socialudvalget skal beslutte om nuvaerende praksis for orienteringer om socialtilsyn skal endres. Baggrunden er, at der
for administrationen ligger et ikke ubetydeligt arbejde i at skrive de politiske orienteringer.

I lobet af det sidste ar har udvalget faet forelagt 13 orienteringssager, hvoraf ni af sagerne har vedrert de syv tilbud, hvor
socialtilsynet har tilsynsforpligtelsen og fire sager har vedrert de syv tilbud, hvor Faxe Kommune har tilsynsforpligtelsen.

For at optimere processen, anbefaler administrationen, at den nuvearende praksis a&ndres, sa udvalget fremadrettet
orienteres pa folgende made, der er inspireret af den allerede etablerede praksis pA kommunens @ldreomréde:

o Arlig orientering i samlet rapport for alle enheder indeholdende tilsynets konklusioner og anbefalinger samt
handleplan for opfelgning pa det enkelte tilsyn og pa tvears af tilsynene.

e Huvis et tilsyn viser, at der er akutte eller serligt skeerpede omstendigheder, som medferer alvorlige anbefalinger og
eventuelle pabud, vil udvalget som hidtil fa forelagt en serskilt sag om tilsynet med tilsynsrapport og handleplan.

De enkelte tilsynsrapporter bliver fortsat offentliggjort p4 Faxe Kommunes hjemmeside i takt med at rapporten modtages
fra Socialtilsyn Qst, ligesom enhederne fortsat udfaerdiger en handleplan som opfelgning pa tilsynet.

Da der endnu ikke er gennemfert socialtilsyn i 2024, anbefaler administrationen, at den nye praksis traeder i kraft med det
samme.

Troels Permin, chef for Handicap & Psykiatri deltager under dette punkt.
Lovgrundlag

Bekendtgerelse om lov om socialtilsyn, lov om socialservice og retssikkerhedsloven.
Okonomiske konsekvenser

Ingen ekonomiske konsekvenser.

Sagen afgeres af



Socialudvalget.

Bilag

Bilag 1 Socialtilsyn pa Faxe Kommunes tilbud



Punkt 63: Orientering om @ndret tilsyn hos Banebryderne

00.22.00-A00-5-23
Resumé

Socialudvalget orienteres om tilpasningen i tilsyn hos Banebryderne, hvor det er besluttet at Socialtilsyn Ost fremover
alene forer tilsyn med de kommunale varesteder.

Troels Permin, chef for Handicap & Psykiatri deltager under dette punkt.

Indstilling

Administrationen indstiller, at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning
Taget til efterretning.

Fraverende: Ingen.

Sagsfremstilling

Den tidligere leder af Banebryderne besluttede, med udsigten til nye leringsmaessige perspektiver, at tilkebe Socialtilsyn
st til at fore tilsyn med Krydsfeltet og Mentorerne fra 2023. Dette som et supplement til det allerede etablerede
samarbejde om tilsyn med de kommunale vaeresteder. Der har séledes veret fort tilsyn med alle tre enheder under
Banebryderne i 2023. Siden den beslutning blev truffet, har Banebryderne faet ny leder. Den nye leder vurderer, at gnsket
om oget faglig leering ikke lever op til det forventede.

Okonomien i tilsynet er, at Banebryderne betaler:

Krydsfeltet: 27.581 kr. + transport

Mentorerne: 33.245 kr. + transport

Verestederne: 27.581 kr. + transport

Det er dyrt, bade i direkte afregning med tilsynet, men ogsa i timer. Leder og medarbejdere bruger mange timer pé
forberedelse af tilsyn, interview under tilsyn og efterfolgende heringssvar pa afrapporteringen. Tid og penge, som ifelge
centerlederen ikke svarer til udbyttet og som kunne bruges bedre med hensyn til at komme borgerne til gode.

Derudover omhandler den nyligt indgaede rammeaftale om en langsigtet og baredygtig udvikling af Handicapomréadet,
bl.a. en effektivisering af socialtilsynene.

Jf. Lov om social service § 148 a. er der hverken krav om eksternt tilsyn eller om en specifik metode:

"Kommunalbestyrelsen forer generelt driftsorienteret tilsyn med egne tilbud efter denne lov, som ikke er omfattet af § 4 i
lov om socialtilsyn, og med private tilbud efter denne lov beliggende i kommunen, som ikke er omfattet af § 4 i lov om
socialtilsyn. Det driftsorienterede tilsyn omfatter tilsyn med tilbuddenes personale, bygninger og gkonomi."

Der skal fores tilsyn med personale, bygninger og gkonomi. Tre temaer, Faxe Kommune allerede forer tilsyn med pé
anden vis via f.eks. ledelsestilsyn, registrering af sygefraver, arbejdet vedr. arbejdsmilje mv.

Det er pa den ovennavnte baggrund administrativt besluttet at opsige det eksterne tilsyn hos Krydsfeltet og Mentorerne.

Tilkeb af tilsyn fortsetter uendret for sa vidt angér Faxe Sociale Udviklingscenter, Café Paraplyen, Vaerestederne og
Danhostel Faxe Vandrerhjem.

Troels Permin, chef for Handicap & Psykiatri deltager under dette punkt.
Lovgrundlag

Lov om social service § 148 a



Okonomiske konsekvenser

Ingen gkonomiske konsekvenser.

Sagen afgores af

Socialudvalget.



Punkt 64: Beslutning om interne klimaafgifter pa udvalgte fedevareindkeb

01.30.00-A00-1-24
Resumé

Byradet besluttede med budgetaftalen 2024-2027 at igangsatte et forseg pd voksensocialomrddet med en intern CO2-pris
i lighed med den model, som er indfert i Aarhus Kommune. Aarhus Kommune har haft succes med indferelse af CO2-
priser pa klimabelastende fodevarer. Administrationen vurderer, at effekten ved at igangsette et forseg alene pa
voksensocialomréadet er begraenset grundet omradets lille andel af fedevareindkeb. Det anbefales derfor, at spargsmalet
om en intern klimaafgift sendes tilbage til @konomiudvalget med henblik pé at udpege yderligere omrader, der kan
omfattes af forsgget.

Troels Permin, chef for Handicap & Psykiatri deltager under punktet.

Indstilling

Administrationen indstiller, at spergsmalet om forsegsmaessig indferelse af intern klimaafgift sendes til fornyet
behandling i @konomiudvalget med henblik pa at udpege yderligere omrader, der kan omfattes af forseget.

Beslutning
Sagen er taget af dagsordenen. Se pkt. 59.

Fravarende: Ingen.

Sagsfremstilling

Byradet har i forbindelse med budgetaftalen 2024-2027 besluttet at igangsatte et forseg pa voksensocialomradet med en
intern klimaafgift i lighed med den model, som er indfert i Aarhus Kommune.

Aarhus Kommune har indfert klimaafgifter pa keb af udvalgte varer som et incitament til at flytte indkeb i en mere
klimavenlig retning pa institutionsniveau. Konkret har Aarhus Kommune indfert interne klimaafgifter pd breendstof,
flyrejser, fadevarer og elektronik. Klimaafgiften er en skonomisk merudgift, som bliver opkrevet internt i kommunen
baseret pé det aktuelle CO2-aftryk ved et specifikt indkeb.

Resultater fra Aarhus Kommune

Resultaterne efter forste &r med interne klimaafgifter i Aarhus Kommune viser, at den sterste effekt ses ved interne
klimaafgifter pa udvalgte fodevarer. Det samlede klimaaftryk pr. kg. fedevare i Aarhus Kommune er faldet med 12 %
efter indferelsen af klimaafgifter. Seerligt reduktion i indkebet af oksekead har haft en betydelig effekt. Resultaterne viser,
at der er sket en reduktion svarende til 40 % i indkebet af oksekad, hvilket har betydet en reduktion af klimaaftrykket pa
ca. 1.000 tons CO2 pa arsbasis. Der ses ikke nogen betydelig effekt ved interne klimaafgifter pa flyrejser og fossile
breendstoffer.

Kompensation for klimavenlige indkeb

Klimaafgiften pd fodevarer en forlods-kompensation, der bliver udbetalt forud for institutionernes budgetar. Det betyder,
at institutionernes budgetter bliver opjusteret, svarende til den forventede klimaafgift. Hvis institutionerne foretager
adfaerdsendringer og indkeber mere klimavenlige fodevarer, genererer det et provenu, som den enkelte institution
beholder. Provenuet kan anvendes til eksempelvis borgeraktiviteter, kompetenceudvikling, kvalitetsudvikling mv.

Der er i Faxe Kommune ikke afsat budgetmidler til denne forlodskompensation, s& en klimavenlig indkebsadfeerd vil ikke
generere ekstra midler til omradet, men alene fordele eksisterende budgetmidler pé tvaers af de omfattede tilbud. Det vil
sige, at for tilbud, der ikke reducerer deres indkeb af de afgiftsbelagte fodevarer (eller reducerer det mindre end de ovrige
tilbud), sa vil ordningen betyde en budgetreduktion ift. i dag.

Voksensocialomradets andel af fedevareindkeb

12023 blev der i Faxe Kommune indkebt fadevarer for ca. 6,3 mio. kr. hos den absolut sterste leverander.
Voksensocialomradets institutioner kebte samlet fadevarer for ca. 200.000 kr. hos denne leverander, hvilket svarede til 3



% af den samlede indkebssum dér. Det er en beskeden andel af Faxe Kommunes samlede fodevareindkeb

Interne klimaafgifter pa takstfinansierede omrader

Administrationen vurderer pa baggrund af Aarhus Kommunes erfaringer, at der er et potentiale ved at fastsatte interne
klimaafgifter pa udvalgte fodevarer i Faxe Kommune. Det er dog administrationens vurdering, at Aarhus Kommunes
model for interne klimaafgifter vil vaere administrativ tung at implementere set i forhold til den begrensede effekt, som en

@ndring af fedevareindkebene alene pa socialomréadet vil have.

Administrationen anbefaler derfor, at spergsmalet om forsggsmaessig indferelse af en intern klimaafgift sendes til fornyet
behandling i @konomiudvalget med henblik pa at udpege yderligere omrader, som kan omfattes af forsgget.

Troels Permin, chef for Handicap & Psykiatri deltager under punktet.
Lovgrundlag

Lov om kommunernes styrelse.
Okonomiske konsekvenser

Ingen gkonomiske konsekvenser.

Sagen afgeres af

Jkonomiudvalget.



Punkt 65: Orientering om resultat af Handicapbarometret 2023

27.00.00-A00-20-24
Resumé

Med denne sag orienteres Socialudvalget om resultatet af Handicapbarometret 2023, der er en praksisundersegelse om
ledsagelse efter servicelovens § 97, foretaget af Ankestyrelsen. Ankestyrelsen har, i forbindelse med praksisundersogelsen
af ledsagelse (§ 97), vurderet 4 sager fra Faxe Kommune. Resultatet af gennemgangen af Faxe Kommunes sager er pa
niveau med landsresultatet.

Kirsten Yvonne Kaxe, leder af Visitation Handicap & Psykiatri deltager under punktet.

Indstilling

Administrationen indstiller, at orienteringen om resultatet af Handicapbarometeret 2023 tages til efterretning.

Beslutning
Taget til efterretning.

Fravaerende: Ingen.

Sagsfremstilling

Med denne sag orienteres Socialudvalget om resultatet af Handicapbarometret 2023. Ankestyrelsen underseger labende
kommunernes sagsbehandling inden for udvalgte bestemmelser pa handicapomradet. Det sker i form af en érlig
praksisundersggelse af alle landets kommuner, som kaldes Handicapbarometret.

Ankestyrelsen har vurderet de indsendte sager ud fra fire parametre:

1. Datoen for den kommunale afgerelse om ledsagelse.

2. Om afgerelsen lever op til regler og praksis.

3. De retslige mangler, der eventuelt gor sig gaeldende for afgerelsen. Herunder om manglerne har vasentlig
betydning for, om afgerelsen lever op til regler og praksis.

4. Overholder kommunen sagsbehandling i sagen sagsbehandlingsregler som klagevejledning, sagsbehandlingstid,
helhedsvurdering, og tilbud om en handleplan.

Ankestyrelsen har i praksisundersggelsen vurderet 385 sager fra alle landets kommuner om ledsagelse til voksne efter
servicelovens § 97, heraf 4 sager (bilag 1) fra Faxe Kommune hvor der i 2021 og 2022 er truffet afgerelse om ledsagelse
efter servicelovens § 97. I tre af sagerne har kommunen truffet afgerelse om bevilling af ledsagelse, og i den sidste er der
truffet afgerelse om afslag pa ansegning om ledsagelse. Undersegelsen viser, at to af de fire afgerelser lever op til
geldende regler og praksis, og ville blive stadfaestet ved en paklage til Ankestyrelsen. De gvrige to sager ville blive
hjemvist til genbehandling og fornyet afgarelse.

Praksisundersagelsen viser pa landsplan, at der er fejl med vasentlig betydning for afgerelsens rigtighed i 47% af sagerne
(bilag 2) om ledsagelse til voksne med Handicap, hvor rigtighedsprocenten i Faxe Kommune er 50 %. Dermed ligger
resultatet af gennemgangen af Faxe Kommunes sager pa niveau med resultat pa landsplan. At sagen bliver hjemvist
betyder ikke nedvendigvis, at afgerelsen er forkert - men at Ankestyrelsen pé det beskrevne grundlag ikke kan vurdere
afgerelsernes rigtighed.

Arsagen til hjemvisning for den ene sag, hvor der er givet afslag pa ledsagelse er, at kommunen ikke i tilstreekkelig grad
har begrundet, hvorfor afgerelsen har faet et bestemt indhold. De faktiske forhold, som er tillagt veesentlig betydning for
afgerelsen er tillige ikke beskrevet i tilstraekkelig grad.

For den anden sag, som er hjemvist, hvor der er truffet afgerelse om bevilling af ledsagelse er &rsagen til hjemvisningen,
at kommunen ikke i tilstreekkelig grad har oplyst sagen forinden der er truffet afgerelse. I dette tilfzelde er borgerens
behov for stette under ledsagelse til selvvalgte aktiviteter under ledsagelse ikke i tilstraekkelig grad belyst.

Resultatet af praksisundersogelsen siger alene noget om de fire sager, der er vurderet og ikke noget om den generelle
kvalitet af sagsbehandlingen.



Udviklings- og laeringstiltag

Visitation, Handicap & Psykiatri har over det seneste ar igangsat flere initiativer, der skal bidrage til at styrke den faglige
kvalitet af sagsbehandlingen. Herunder forleb ved Ankestyrelsens Taskforce, implementering af opdatering af
voksenudredningsmetoden (VUM 2.0) og Felles Faglige Begreber (FFB). Derudover deltager medarbejderne i en
specialeuddannelse inden for voksenhandicapomrédet ved Brorson Consult. Tiltag der bl.a. mélretter sig imod styrket
oplysning af sagerne inden der traeffes afgerelse, samt velbegrundede afgerelser og fyldestgerende klagevejledninger.

Kirsten Yvonne Kaxe, leder af Visitation Handicap & Psykiatri deltager under punktet.
Lovgrundlag

Lov om social service.

Okonomiske konsekvenser

Sagen har ingen gkonomiske konsekvenser.
Sagen afgeres af

Socialudvalget.

Bilag
Bilag 2 - Handicapbarometret 2023

Bilag 1 - Handicapbarometret 2023



Punkt 66: Orientering om Ankestyrelsens statistik for 2023

27.00.00-K03-1-24
Resumé

Med denne sag orienteres Socialudvalget om Ankestyrelsens statistik for 2023 over afgerelser for omradet social, sundhed og
pleje. En enslydende sag fremlaegges for Senior & Sundhedsudvalget.

Kirsten Yvonne Kaxe, leder af Visitation Handicap & Psykiatri deltager under punktet.

Indstilling

Administrationen indstiller, at Ankestyrelsens statistik for 2023 tages til efterretning.

Beslutning
Taget til efterretning.

Fraverende: Ingen.

Sagsfremstilling

Kommunen modtager arligt Ankestyrelsens statistik over de klager, styrelsen har modtaget over kommunens afgarelser pa
social- og beskaftigelsesomrédet. | nervaerende sag fremlaegges Ankestatistikken for social, sundhed og plejeomradet. Sagen
fremlaegges ogsa for Senior & Sundhedsudvalget.

Ankestatistikken viser, at Ankestyrelsen afgjorde 31 sager fra Faxe Kommune inden for omradet social, sundhed & pleje.
Ankestyrelsens afgerelser er opdeles i fire kategorier:

e Afvisning: Sager, Ankestyrelsen ikke vil behandle, fx da klagefristen er overskredet. Afviste sager indgar ikke, nér
omgerelsesprocenten beregnes.

e Hjemvisning: Sager, der ikke er oplyst tilstreekkeligt.

e ZAndring/opheavelse: Sager, hvor Ankestyrelsen traeffer en anden afgerelse end den kommunen har truffet.

o Stadfeestelse: Sager, hvor Ankestyrelsen er enig i kommunens afgerelse.

Ankestyrelsen har truffet afgerelse 1 31 sager (bilag 1 og bilag 2) inden for serviceloven og almenboligloven. Nedenstdende tabel

viser afgarelsernes udfald, fordelt pa paragraffer:

2023

Realitetsbehandlede | Stadfeestede /Zndrede/ophavede Hjemviste | Afviste

sagerialt sager sager sager sager
Almene boliger - § 54-61 9 6 0 3 1
Biler - §5 114 og 115 6 4 0 2 0
Forbrugsgoder - §113 3 1 0 2 1
Hjemmehjzlp § 83 2 0 0 2 0
Hjzlpemidler - §112 6 4 2 0 0
Voksne - borgerstyret personlig assistance - § 96 2 1 0 1 0
Voksne - l=ngerevarende botilbud - § 108 1 0 0 1 0
Voksne - merudgifter - § 100 1 1 0 0 0
Voksne - midlertidigt botilbud - § 107 1 0 0 1 0
I alt 31 17 2 12 2

De realitetsbehandlede sager fordeler sig med 26 sager (bl markering) fra Visitation Pleje under Senior & Sundhedsomrédet, og

5 sager (gren markering) fra Visitation Handicap & Psykiatri under Socialomradet.

Til sammenligning har fordelingen efter sagsudfald og paragraf for Faxe Kommune for 2021, 2022 og 2023 set ud som felger af

nedenstiende tabel.




Oversigt over sager pa Social, Sundhed &
Plejeomradet

m Afviste sager
B Hjemviste sager
B /Endrede/ophaevede sager

M Stadfaestede sager

2021 2022 2023

Tabellen viser, at der har vaeret et fald i realitetsbehandlede sager, idet Ankestyrelsen i henholdsvis 2021 og 2022 behandlede 44
og 42 sager. Dette er 1 2023 faldet til 31 realitetsbehandlede sager, svarende til et fald pa 26%. Lige over halvdelen af de
behandlede sager er blevet stadfzestet. En arsag til fald i antal behandlede sager i 2023, kan vere den forlaengede
sagsbehandlingstid i Ankestyrelsen, sa der kan vere sager fra 2023 der endnu ikke er afgjort, og derfor ikke indgar i
ankestatistikken.

Til sammenligning er antallet af realitetsbehandlede sager inden for serviceloven og almenboligloven pa landsplan faldet med
31% fra 2022 til 2023.

Nedenstiende tabel viser omgerelsesprocenten for henholdsvis 2021, 2022 og 2023. Omgerelsesprocenten er antallet af
hjemviste og endrede sager set i forhold til alle realitetsbehandlede sager. Realitetsbehandlede sager er hjemviste,
endrede/ophavede og stadfaestede sager. Afviste sager teller ikke med.

Omgorelsesprocent pa Social, Sundhed &
Plejeomradet
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Som det fremgér af tabellen, s& er omgerelsesprocenten for 2023 steget i forhold til 2021 og 2022 i bdde Faxe Kommune og pé
landsplan. Néar omgerelsesprocenten for Faxe Kommune er pa 45,2% 1 2023, er det veesentligt at veere opmaerksom pa, at
omggrelsesprocenten i nogle tilfeelde baseres pa fa behandlede sager.

Stadfzestelsesprocenten er faldet, hvilket serligt er for sager under Senior & Sundhedsudvalget. Det skal bemerkes, at antallet af
omgjorte sager er konstant i forhold til 2022, men at antallet af stadfestede afgerelser er faldet, hvilket har fiet
omgerelsesprocenten til at stige. Der kan ikke gives en entydig forklaring herpa, men der henvises til den serskilte gennemgang
af de @ndrede og hjemviste sager.



Det er vaesentligt at veere opmerksom pa, at antallet af afgerelser, der treeffes inden for social, sundhed og plejeomradet er meget
hgjere end antallet af sager, der paklages til Ankestyrelsen.

Udviklings- og leeringsinitiativer

Visitation Handicap & Psykiatri har det seneste ar igangsat flere initiativer, der skal bidrage til at styrke den faglige kvalitet af
sagsbehandlingen. Herunder forlab ved Ankestyrelsens Taskforce, implementering af voksenudredningsmetoden (VUM 2.0) og
Felles Faglige Begreber (FFB). Derudover deltager medarbejderne i en specialuddannelse inden for voksenhandicapomradet ved

Brorson Consult. Tiltag der bl.a. malretter sig imod styrket oplysning af sagerne forinden der treeffes afgerelse, samt
velbegrundede afgerelser.

Visitation Pleje drefter hjemviste sager pa deres fagmeder i forhold til at opna leering af begrundelserne for hjemvisningerne,
samt i forhold til dreftelser af naeste skridt i behandling af sagen.

Udover den fremsendte Ankestatistik offentligger Social- og Boligstyrelsen érligt et Danmarkskort med sammenligninger af
kommunens tal og data pa socialomradet. Danmarkskortet fremlagges for byradet, nér det bliver offentliggjort i 3. kvartal 2024.

Kirsten Yvonne Kaxe, leder af Visitation Handicap & Psykiatri deltager under punktet.

Lovgrundlag

Serviceloven og Almenboligloven.
Okonomiske konsekvenser
Ingen ekonomiske konsekvenser.
Sagen afgeres af

Socialudvalget.

Bilag
Bilag 2 - Visitation Plejes gennemgang af hjemvisninger samt afviste sager 2023

Bilag 1 - Visitation Handicap & Psykiatris gennemgang af hjemvisninger samt afviste sager 2023



Punkt 67: Orientering om indkomne klager pa socialomradet for 2023 samt
dreftelse af fremtidig orientering af klager

27.36.00-K02-2-24
Resumé

Udvalget har pa medet 27. september 2023 besluttet, at udvalget orienteres én gang arligt om antallet af indkomne klager.

Pa samme made blev udvalget orienteret om indkomne klager for forste halvar af 2023. Med denne sag orienteres
udvalget om det samlede antal indkomne klager for hele 2023.

Administrationen legger op til, at udvalget drafter metode og omfang af administrationens fremtidige orientering om
klager.

Indstilling

Administrationen indstiller, at

1. orienteringen tages til efterretning
2. udvalget drefter hvordan og i hvilket omfang der fremadrettet orienteres om indkomne klager.

Beslutning

Ad1)

Taget til efterretning.
Ad?2)

Udvalget har besluttet, at der fremover ikke udarbejdes en arlig klagestatistik pé socialomradet. I serlige tilfelde
orienteres udvalget fortsat.

Fravaerende: Ingen.

Sagsfremstilling

Udvalget besluttede pad medet 27. september 2023, at fa forelagt en arlig oversigt over indkomne klager sével skriftlige
som mundtlige klager pa det sociale voksenomréde. Opgerelsen giver et indblik i omfanget og typen af klager, herunder
hvordan de fordeler sig i forhold til de enkelte enheder. Opgerelsen omfatter ikke klager vedrerende afgerelser, da de
indgar i Ankestyrelsens statistik, som fremlagges arligt for udvalget.

Klager for hele 2023

Center for Social, Sundhed & Pleje har i hele 2023 modtaget i alt 14 skriftlige og mundtlige klager, hvoraf de tre er fra 1.
halvér af 2023. De tre klager indgér i denne orientering, for at give et samlet overblik over hele arets indkomne klager.

Antallet af klager skal ses i sammenhang med antallet af aktive sager i Visitation Handicap & Psykiatri, som arligt udger
mellem 900 og 1.000. Hertil kommer behandlingen af de 152 botilbudspladser vi har i Faxe Kommune.

De 12 af klagerne vedrerer Visitation Handicap, 1 af klagerne vedrerende Rusmiddelcentret og 1 vedrerer Handicap &
Psykiatri overordnet. Klagerne er indkommet spredt hen over aret.

I de 14 klager er der givet medhold i tre af klagerne, delvist medhold i én af klagerne og ikke medhold i de resterende 10
klager.

Klagerne, hvor der er givet medhold drejer sig om kritik af mentor, bosted, kommunikation og nabouro.

Klagerne, hvor der ikke er givet medhold drejer sig om, udgiftstreek, stette, bevilling, sagsbehandlingstid, bosted og
personale.

Klagen hvor der er givet delvist medhold drejer sig om en klage over bostedet og kommunikationen.

Pa baggrund af antallet af klager og klagernes indhold er det administrationens vurdering, at de ikke er udtryk for
systematiske udfordringer med fejl i sagsbehandlingen pa omradet.



Administrationens opfelgning pa klager

Néar administrationen modtager en klage, er det primare fokus altid at lese det konkrete problem for borgeren i det
omfang, det er muligt og rimeligt. Borgerens rettigheder og pligter er omdrejningspunkt for sagsbehandlingen ogsé ved
klagesager. I de tilfzelde, hvor det ikke er muligt eller rimeligt, er fokus altid pé at give borgeren en forklaring og
vejledning.

Alle enheder pa omréadet har en opmarksomhed pa at sikre den gode dialog med borgeren i forhold til dennes rettigheder
og pligter.

En klage kan afslere kvalitetsproblemer i sagsbehandlingen, enten i forhold til den konkrete sag eller i sagsbehandlingen
generelt fsva Visiation Handicap & Psykiatri. Alle klager bliver altid undersegt og vurderet, med henblik pa at tage
leering af hvert enkelt tilfeelde og andre procedurer eller sikre en bedre dialog med borgeren.

For at sikre det systematiske arbejde med at samle op pa klager, er der i Center for Social, Sundhed & Pleje udarbejdet en
arbejdsgangsbeskrivelse, som lgbende bliver kommunikeret ud i organisationen.

Pa baggrund af det relativt lave antal indkomne klager, i lyset af det antal borgere der betjenes, l&egger administrationen

op til, at udvalget drefter, hvordan og i hvilket omfang administrationen fremadrettet orienterer udvalget om indkomne
klager.

Okonomiske konsekvenser
Ingen gkonomiske konsekvenser.
Sagen afgeres af

Socialudvalget.



Punkt 68: Godkendelse af tema for det arlige mode i RUS-
koordinationsgruppen

29.00.00-P20-2-24
Resumé

Socialudvalget skal godkende temaet for det arlige mede i RUS-koordinationsgruppen den 19. august 2024.

Indstilling

Administrationen indstiller, at forslaget til arets tema godkendes.

Beslutning
Godkendt med folgende bemarkninger:
Udvalget foreslar, at der ogséd kommer en pérerende og laver et oplaeg. Derudover gnsker udvalget, at SSP inviteres med.

Fravaerende: Ingen.

Sagsfremstilling

I forbindelse med Socialudvalgets mede den 19. august 2024 atholdes det &rlige mede i RUS-koordinationsgruppen.
Administrationen foreslar emnet "Born og unge som pargrende til personer med misbrug" som érets tema. Temaet raekker
ogsa ind 1 Faxe Kommunes Pérgrendepolitik, hvor der er et seerligt fokus pa bern og unge som parerende. Safremt
Socialudvalget godkender temaet, vil et forelgbigt bud pa dagsordenen vaere som folger:

15:00 - 15.05: Velkomst ved formand for Socialudvalget.

15:05 - 15:35: Oplaeg om daginstitutioner og skolers tilgang til familier, hvor der er mistanke om alkoholmisbrug i
hjemmet

15:20 - 15:35: Oplaeg om Rusmiddelcenterets tilbud til familier og deres arbejde med bern og unge som parerende
generelt

15:35 - 15:55: Feelles dialog

15:55 - 16:00: Opsamling og tak for i dag

Derudover foreslés det, at relevante fagpersoner inviteres med, si RUS-koordinationsgruppen far lejlighed til at drefte de
forskellige indsatser sammen med de relevante fagpersoner. Herved har RUS-koordinationsgruppen mulighed for at

komme med input til arbejdet med indsatserne og eventuelt endre i handleplan for indsatser jf. Alkohol &
Rusmiddelpolitik 2023-2027.

Okonomiske konsekvenser
Ingen gkonomiske konsekvenser.

Sagen afgeres af

Socialudvalget.



Punkt 69: Godkendelse af politisk medeplan 2025

00.01.00-P35-7-24
Resumé

Med denne sag prasenterer administrationen et udkast til Madeplan 2025, geldende for fagudvalg, @konomiudvalg og
byrad, som skal godkendes politisk.

Forslaget til medeplanen skal behandles i fagudvalgene, derefter i Okonomiudvalget og byradet med henblik pa at vere
endelig godkendt i juni.

Socialudvalget skal godkende medeplanen for udvalgets mader.

Indstilling

Administrationen indstiller, at Socialudvalget godkender Madeplan 2025 for udvalgets moder.

Beslutning
Godkendt.

Fraverende: Ingen.

Sagsfremstilling

Hvert &r inden sommerferien treeffer udvalgene, @konomiudvalget og byradet beslutning om deres politiske medeplan for
det efterfolgende ar.

De politiske meder ligger i en fast struktur, saledes at alle mederne sa vidt muligt atholdes henover 3 uger. Det
overordnede hensyn i medeplanen er hurtige og
sammenhzangende sagsforlgb for den politiske behandling af sager i kommunen.

Derudover er der tidligere truffet beslutning om, at skoleferier holdes medefti, og at der ikke holdes fagudvalgsmeder i
oktober.

Plan & Kulturudvalget og Teknik & Miljoudvalget har tidligere besluttet at holde mede pa samme dag med en aftale om,
at deres modetidspunkter skiftevis er fra kl. 15.45 - 18.45 og fra kl. 19.15 - 22.15.

Socialudvalget og Beskaeftigelses & Integrationsudvalget har ved byradsperiodens begyndelse ogsa besluttet at holde
mede pad samme dag med en aftale om, at medetidspunkterne skiftevis for et ar af gangen er henholdsvis kl. 16.00 - 18.45
og 19.15 - 22.00. Det betyder, at administrationen foreslér, at Beskaftigelses & Integrationsudvalget i 2025 holder fra kl.
16.00 og Socialudvalget fra kl. 19.15.

Center for @konomi har veret involveret i udarbejdelsen af forslaget til Medeplan 2025, sa der sa vidt muligt er taget
hgjde for budget- og ekonomiprocesserne.

Budgetseminaret den 5. september falder pa den arlige Flagdag. Det er derfor Direktionssekretariatets anbefaling, at
budgetseminaret atholdes fra kl. 8.30 - 17.30, séledes at det er muligt at nd at deltage i Flagdagen, der begynder kl. 18.15.

Medestruktur
Som udgangspunkt har udvalgene, @konomiudvalget og byradet aftalt en medestruktur som folger:

¢ Mandage:
Beskeftigelses & Integrationsudvalget kl. 16.00 - 18.45 (skiftevis tidspunkt med Socialudvalget fra ar til &r)
Socialudvalget kl. 19.15 - 22.00 (skiftevis tidspunkt med Beskeftigelses & Integrationsudvalget fra ar til ar)

o Tirsdage:
Plan & Kulturudvalget kl. 15.45 - 18.45/ 19.15 - 22.15 (skiftevis tidspunkt med Teknik & Miljeudvalget)
Teknik & Miljoudvalget k1. 15.45 - 18.45 / 19.15 - 22.15 (skiftevis tidspunkt med Plan & Kulturudvalget)



¢ Onsdage:
Senior & Sundhedsudvalget kl. 16.00 - 19.00
Qkonomiudvalget k1. 16.00 - 19.00

o Torsdage:
Born & Laringsudvalget kl. 16.30 - 19.30
Byradets temamgder kl. 16.00 - 18.00
Byradet kl. 18.30

Forslag til afvigelser fra medestruktur af hensyn til eksterne arrangementer og helligdage

Hen over aret kan eksterne arrangementer konflikte med medekalenderens struktur, bl.a. KL-arrangementer og helligdage.
Sammenfaldene kan hindteres ved enten at flytte hele moderakker, som det skete i 2023 eller som i dette forslag, at det
kun er de bererte mader, der foreslas flyttet.

Konkret er der i udkastet til Madeplan 2025 felgende forslag til afvigelser i forhold til den oprindeligt vedtagne
medestruktur:

e Januar
Senior & Sundhedsudvalget rykkes fra uge 3 til uge 2 pga. Kommunalgkonomisk Forum (KQF)
Born & Leringsudvalget rykkes fra uge 3 til uge 2 pga. Kommunalgkonomisk Forum (KQF)
Byradsmedet rykkes fra torsdag til tirsdag pga. Bern & Unge Topmede

e Marts
Okonomiudvalgets mede rykkes fra onsdag til tirsdag pga. Kommunalpolitisk Topmede

o April
Qkonomiudvalgets mode rykkes fra onsdag til tirsdag pga. Klima & Milje Topmede
Byradsmedet rykkes fra torsdag til onsdag pga. 1. maj, som er en administrativ lukkedag

e Maj
Byradsmedet rykkes fra torsdag til onsdag pga. Kristi himmelfartsdag

e Juni

Born & Laringsudvalgets mede rykkes fra torsdag til tirsdag pga. Grundlovsdag og af hensyn til udsendelse af
Jkonomiudvalgets dagsorden

Administrationen anbefaler, at madestrukturen, som tidligere besluttet fortseetter i 2025, herunder meadefri i skoleferier, og
at der ikke holdes fagudvalgsmeder i oktober

Lovgrundlag

Uddrag af forretningsordenen:

§ 1. Udvalget udever sin politiske virksomhed i meder. Stk. 2. Udvalget beslutter sin egen medeplan med angivelse af
tidspunkt og leengde af mederne. Beslutningen treeffes ved stemmeflertal. Medeplanen galder for et regnskabsér og
indeholder beslutning om, hvor og hvornar udvalgets ordinere mader atholdes. Udvalgets beslutning om medeplan kan af

ethvert medlem kraves indbragt til afgerelse af byradet. Efterfelgende fravigelse af den besluttede medeplan krever
enighed.

Okonomiske konsekvenser
Ingen.

Sagen afgeres af

Socialudvalget.

Bilag
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Punkt 70: Orientering om negletal for det specialiserede voksenomrade

00.30.04-A00-1-24
Resumé

Med denne sagsfremstilling orienterer administrationen om 2024-negletal for det specialiserede voksenomrade under
Center for Social, Sundhed & Pleje.

Indstilling

Administrationen indstiller, at Socialudvalget tager orienteringen til efterretning.

Beslutning
Taget til efterretning.

Fravaerende: Ingen.

Sagsfremstilling

Nogletallene illustrerer den aktivitetsmessige udvikling pé det specialiserede omréde under Center for Social, Sundhed &
Pleje. Aktivitetstallene praesenteres lobende for Socialudvalget, og fungerer som supplement til Forventet Regnskab (FR).
Nogletallene fremlegges labende, mens FR folger den politisk godkendte afrapportering.

Aktiviteten i april 2024

I nedenstdende tabel er angivet den samlede aktivitetsmaessige sum fordelt pa de forskellige foranstaltninger. I tabellen
ses:

e Budget 2024: Det antal helarspersoner, der indgér i budgetgrundlaget for budget 2024

¢ Forventet regnskab 2024: Gennemsnittet af den realiserede aktivitet for januar - april 2024 og prognosen for
resterende méaneder opgjort i helsérspersoner. Det skal bemaerkes, at prognosen primaert tager hgjde for kendte til-
og afgange pa borgerniveau.

Paragraf / Omrade Aktivitet (i helarspersoner) *
Budget Forventet
2024 regnskab 2024

Botilbud

Langerevarende botilbud (§108) 39 37

Midlertidige botilbud (§107) 71 69

Botilbudslignende botilbud (SEL §85/ABL §105) 89 89

(vrige botilbud - }(risecentre og 14 13

herberg/forsorgshjem (SEL §§ 109 110)

Dagtilbud

IAktivitets- og samverstilbud (§104) 78 74

Beskyttet beskeeftigelse (§103) 49 49

Stette i eget hjem




BPA-ordning (§ 950g §96) 9 9
Kontakt- og ledsagerordning (§§ 97-99) 83 90
Socialpedagogisk statte §85 222 229
Husly §80 8 4

I alt Voksen Handicap 662 663

* Definition af helarspersoner: Aktiviteten opgeres i hel arspersoner opgjort pr. maned. Helarspersoner er det antal personer, der har modtaget en
ydelse i den enkelte méned omregnet til helarspersoner pr. maned. Eksempel: Hvis en borger modtager en ydelse i perioden 1.1 til 15.1 vil denne
fremga som en hel borger i antal, men en 1/2 helarsperson for den givne méned.

Der er sket lidt flere forskydninger i aktiviteten i lobet af april méned. Saledes er det forventede antal helarsborgere i alt
steget med 8 fra 655 til 663. Stigningen ser dog primeert pa de “lettere” paragrafer. Dette vurderes ikke at have betydning
for den samlede gkonomi pa omradet.

Botilbudsomradet er samlet set pd det budgetterede niveau, nar der tages udgangspunkt i de realiserede foranstaltninger i
perioden januar — april 2024.

Budgettallene indeholder ogsé forventet tilgang fra berne- og ungeomrade.

Dagtilbudsomradet er samlet set under det budgetterede aktivitetsniveau for 2024, nar der tages udgangspunkt i de
realiserede foranstaltninger i perioden januar — april 2024.

Stette i eget hjem er samlet set over budgetteret niveau og der observeres fortsat stigning bade pa Socialpeedagogisk stette
og ledsagerordning.

Vedlagt i bilag 1 er en grafisk illustration af den aktivitetsmassige udvikling indenfor hvert af ovenstidende
foranstaltninger baseret pé januar — april data.

Den illustrerer i ovrigt procentuel fordeling af borger i egne Faxe Kommunes tilbud og de eksterne (herunder kommunale,
regionale og private) tilbud.

Okonomiske konsekvenser
Ingen gkonomiske konsekvenser.
Sagen afgeres af

Socialudvalget.

Bilag

Bilag_Negletal for april 2024



Punkt 71: Meddelelser

00.22.00-A00-5-23
Meddelelser

Meddelelse om status pa afdeekning af samarbejds- og arbejdsretlige forhold pa
Socialpaedagogisk Center Vest (SPC Vest)

Administrationen orienterer om seneste status pA BDO's afdeekning af de samarbejds- og arbejdsretlige forhold pé
Socialpaedagogisk Center Vest jf. behandling péa udvalget den 5. februar 2024.

Beslutning
Ingen meddelelser pa medet.

Fraveerende: Ingen.



Punkt 72: Lukket: Meddelelser - Lukket

00.22.00-A00-5-23



Punkt 73: Godkendelse af referatet
00.22.00-A00-5-23

Indstilling

Administrationen indstiller, at referatet godkendes.
Beslutning

Godkendt.

Fraverende: Ingen.
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